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PRESENTACION

LA HONESTIDAD, LA TRANSPARENCIA Y LA efi-
ciencia en el uso de los recursos publicos
son hoy la mas alta exigencia ciudadana
que, no cabe excepcion, debe materializarse
en un nuevo perfil de personas servidoras
publicas.

En correspondencia con esa exigencia,
en la Secretaria de la Contraloria General de
la Ciudad de México cambiamos la visidn de
las politicas publicas colocando en el centro
de nuestra responsabilidad, el derecho ciu-
dadano a una buena administracién de di-
chos recursos.

Es asi como estamos evolucionando
para materializar el derecho ciudadano a
una buena administracién, lo que signifi-
ca que cada uno de las y los habitantes de
esta ciudad debe ver satisfecho su legitimo
derecho a tener gobernantes honestos y a
un ejercicio del servicio publico libre de
corrupcion.

En este contexto, el presente informe re-
fleja los resultados y avances de las acciones
y actividades que realiza la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México,
para erradicar estructuralmente todo abuso

del poder en beneficio de intereses contra-
rios a los de la sociedad.

Hoy estamos dando pasos firmes en la
construccion de una Contraloria que acom-
pafie y oriente la suma de los diversos ac-
tores de la sociedad a las actividades de
prevencion y denuncia de posibles actos de
corrupcién, reenfocando de manera real-
mente eficaz el uso de los recursos publicos
y humanos.

Trabajamos en la formacién de un nuevo
perfil de personas servidoras publicas que
responden a nuevos y eficaces sistemas de
fiscalizacion, en el marco de verdaderas ac-
ciones anticorrupcion.

Y, sobre todo, avanzamos en consoli-
dar a la Secretaria de la Contraloria General
como una institucion que prevenga, corri-
ja e imponga sanciones administrativas de
manera legal, eficaz y eficiente, que permita
inhibir conductas irregulares de servidores
publicos.

Quienes conformamos esta Secretaria
estamos comprometidos con consolidar una
mayor transparencia en el gasto publicoyen
contar con una debida rendicion de cuentas.

Mtro. Juan JOSé Serrano Mendoza
Secretario de la Controlaria General de la
Ciudad de México

PRESENTACION
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INTRODUCCION

EN CUMPLIMIENTO CON LOS PRINCIPIOS DE
transparencia y rendicién de cuentas, como
un ejercicio democratico y plural, orientado
por el interés superior de las necesidades co-
lectivas en la Ciudad de México y del derecho
a la buena administracion, y con fundamen-
to en los articulos 33, numeral 2 de la Cons-
titucion Politica de la Ciudad de México y 20,
fraccion XVI de la Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de
la Ciudad de México, la Secretaria de la Con-
traloria General presenta el informe que con-
tiene los avances relativos al control y eva-
luacién de la gestién pablica de las alcaldias,
dependencias, 6rganos desconcentrados y
entidades de la Ciudad de México.

La metodologia implementada para la
elaboracion de este informe permite cono-
cer de forma detallada las acciones realiza-
das por la Secretariay el Instituto de Verifica-
cién Administrativa, organismo sectorizado,
dichas acciones se encuentran alineadas con
los Ejes de Gobierno, que plantea el Progra-
ma de Gobierno del Gobierno de la Ciudad
de México:

Eje 2. Ciudad Sustentable

Subejes
Desarrollo urbano sustentable e incluyente
Ordenamiento del desarrollo urbano

Eje 3. Mas y Mejor Movilidad
Subejes
Mejorar

Eje 6. Ciencia, Innovacién y Transparencia
Subejes

Gobierno Abierto

Atencion Ciudadana

Asimismo, en el Anexo denominado
Covid-19, se describe la estrategia imple-
mentada por la Secretaria de la Contraloria
General ante la emergencia sanitaria deri-
vada del COVID-19, de igual manera se de-
tallan las actividades realizadas ante dicha
contingencia, establecidas en las categorias
definidas por la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de México.

13
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MARCO NORMATIVO

DE ACUERDO CON LA LEY ORGANICA DEL PODER
Ejecutivoy de la Administracion Publicade la
Ciudad de México, a la Secretaria de la Con-
traloria General le corresponde el despacho
de las materias relativas al control interno,
auditoria y evaluacién gubernamental, asi
como prevenir, investigar, substanciar y san-
cionar las faltas administrativas en el ambito
de la Administracion Publica de la Ciudad y
de las Alcaldias.

Asi mismo:
o Planea, programa, establece, organiza
y coordina el sistema de control interno;
auditoriay evaluacién de la gestion guber-
namental de la Administracién Publica
Local.
o Fiscaliza, audita e inspecciona los
ingresos de la Administracion Publica
de la Ciudad y su congruencia con el
Cddigo Fiscal de la Ciudad de México, asi
como el ejercicio del gasto publico de la
Administracién Pablica de la Ciudad de
México.

14

o Expide normas, instrumentos y pro-
cedimientos de control interno de la
Administracién Publica de la Ciudad de
México.

o Compila, difundey actualiza el Prontuario
Normativo de la Administracion Piblica de
la Ciudad de México, el cual permite con-
sultar los ordenamientos juridicos y admi-
nistrativos aplicables a la Administracion
Publica de la Ciudad de México.

o Desarrolla una labor preventiva con base
en la asesoria de las dependencias y en el
disefio de un mejor Marco Normativo.

o Vigila y supervisa el cumplimiento de las
normas de control y fiscalizacion, aseso-
rando y apoyando a los érganos de con-
trol interno de las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias,
los que le estaran adscritos jerarquica,
técnicay funcionalmente;

o Proporciona, en su caso, asesoria norma-
tiva con caracter preventivo en los proce-
dimientos de contratacién regulados por
las mencionadas leyes que realicen las



Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias;

o Establece las bases generales para la rea-
lizacion de auditoriasy llevarlas a cabo en
dependencias, 6rganos desconcentrados y
entidades paraestatales, para promover la
eficiencia de sus operaciones y verificar el
cumplimiento de sus programas.

o Inspeccionay vigila directamente o a tra-
vés de los Organos Internos de Control que
se cumpla con las normas y disposiciones
en materia de: informacidn, estadistica,
organizacién, procedimientos, sistemas
de registro y contabilidad, contratacion y
pago de personal, contratacion de servi-
cios, obra publica, adquisiciones, arren-
damientos, conservacién, uso, destino,
afectacion, enajenacion y baja de bienes
muebles e inmuebles, almacenes y demas
activos.

o En materia legal, emite opiniones sobre la
viabilidad y legalidad de los proyectos de
normas de contabilidad gubernamental y
de control en materia de Adquisiciones,

Obras Publicas, Responsabilidad
Patrimonial, Disciplina Presupuestaria,
Economia, Gasto Eficiente y cualquier
otra que corresponda a la Secretaria de la
Contraloria General.

o Celebra convenios de coordinacion con la
Auditoria Superior de la Ciudad de México
y Secretaria de la Funcién Publica del
Gobierno Federal, para el establecimiento
de los procedimientos necesarios que per-
mitan a ambos drganos el cumplimiento
de sus respectivas funciones y fortalecer
los trabajos del Sistema de Fiscalizacion
de la Ciudad de México.

o Para garantizar la honestidad y transpa-
rencia en el uso de los recursos, lleva el
registro de los servidores publicos san-
cionados en la Administracion Pablica de
la Ciudad de México, asi como de los pro-
veedores y contratistas inhabilitados para
participar en licitaciones publicas e invita-
ciones restringidas a cuando menos tres
participantes y adjudicaciones directas.

15
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GOBIERNO ABIERTO Y
CONTROLES AL EJERCICIO DE

GOBIERNO

Mejores practicas

1.1 PROCESO DE FORMACION Y
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
PROFESIONALES DE LAS PERSONAS
TITULARES DE LOS ORGANOS INTER-
NOS DE CONTROL

EN CUMPLIMIENTO CON LAS ATRIBUCIONES QUE
por ley se confieren a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México,
y conforme lo establece la Constitucion Po-
litica de la Ciudad de México y el Programa
de Gobierno de la Ciudad de México, durante
2020 se dio continuidad a las acciones orien-
tadas al fortalecimiento de las competencias
profesionales del personal que labora en los
organos internos de control y en la propia
Secretaria.

Dichas acciones tienen como propdsito
mejorar el desempefio de las personas servi-
doras publicas de este ente, y garantizar que
la ciudadania tenga acceso al derecho a la
buena administracion publica, a través de un
gobierno abierto, integral honesto, transpa-
rente, profesional, eficaz, eficiente, austero,
incluyentey resiliente, que procure el interés
publico y combata la corrupcion.

En este contexto destaca la continuidad
del Proceso de Formacion y Evaluacién de

Competencias de las personas titulares de
los 6rganos internos de control que, a solici-
tud de esta Secretaria, implementa la Escue-
la de Administracion Publica de la Ciudad de
México.

1.1.1 Avances
Para el ejercicio 2021, en seguimiento a las
acciones que se realizaron en 2020, la Es-
cuela de Administracion Publica refrendé el
método de apoyo brindado en ese afio, y du-
plico el disefio e aplicacion del curso virtual
basico en materia de fiscalizacion y régimen
de responsabilidades administrativas, para
llevar a cabo el Proceso Integral de Forma-
cion y Certificacion de titulares de érganos
internos de control en las siguientes compe-
tencias:

- CPTOIC-1 “Fiscalizar la gestion administra-
tiva de la Administracion Publica.

- CPTOIC-2 “Aplicar el régimen de respon-
sabilidades administrativas de servidores
publicos”.

En este proceso participaron 25 perso-
nas servidoras publicas, titulares de 6rganos
internos de control y personal adscrito a la
Secretaria de la Contraloria General, a fin de

17
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revisar y actualizar conocimientos en mate-
ria de fiscalizacion y régimen de responsabi-
lidades, ademas de participar en las evalua-
ciones que les permitan demostrar el nivel
de conocimiento en ambas competencias.

Debe mencionarse que este proceso
continuara con el apoyo de la Escuela de Ad-
ministracion Publica, con la que se buscara
replicar los cursos ya existentes y generar
otros nuevos que permitan la actualizacion
y fortalecimiento del ejercicio profesional de
las personas servidoras publicas.

1.2. Comisién Permanente de Contralores
Estados-Federacion (CPCE-F)

En el marco de los trabajos de la Comision
Permanente de Contralores Estados-Fede-
racion (CPCE-F) se continta con el fortale-
cimiento de las acciones de coordinacion y
colaboracion interinstitucional en materia
de prevencidén y combate a la corrupcion,
rendicion de cuentas y transparencia, con la
participacion y liderazgo de las 32 personas
titulares de los Organos Estatales de Control
en coordinacién con el Titular de la Secreta-
ria de la Funcién Publica.

La Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México, como integrante de
la Regidn Centro-Pacifico junto con los Esta-
dos de México, Morelos, Michoacan, Queré-
taroy Guerrero, participa de manera activa a
través del seguimiento de las 11 lineas de ac-
cién y los 25 proyectos que integran el Plan
Anual de Trabajo 2021.

En ese sentido se impulsaron acciones
en Materia de Control Interno; Etica e Inte-
gridad; Contrataciones Plblicas Transparen-
tes; Creacion de Capacidades; Plataforma
Digital de la Comisién Permanente de Con-
tralores; Responsabilidades Administrativas;
Diagnostico de Capacidades en Materia de
Contabilidad Gubernamental, Innovacién y
Simplificacién Administrativa; Planeacion
de Auditorias, Contraloria Social, entre otros
rubros.

Durante el cuarto trimestre de 2020,
esta Secretaria participé de forma virtual en

la Segunda Reunién Ordinaria de la Region
Noreste, la Segunda Reunién Ordinaria de la
Region Sureste, la Tercera Asamblea Ordina-
ria de la CPCE-Fy en la LXV Reunién Nacional
(Asamblea Plenaria) de la CPCE-F. Durante
2021 se ha asistido a la Primera y Segunda
Asamblea Plenaria de la CPCE-F; a la Primera
Reunién Ordinaria de la Regidn Centro Golfo
Istmo; Primera Reunidn Ordinaria de la Re-
gién Noroeste; Primera Reunién Ordinaria
de la Region Centro Occidente; Primera Re-
unién Ordinaria de la Regidn Centro Pacifico;
Primera Asamblea Ordinaria de la Region
Sureste, y la LXVI Reunién Nacional (Asam-
blea Plenaria) de la CPCE-F, reafirmando asi
su compromiso de colaboracién con los Or-
ganos Estatales de Control, a nivel nacional,
asi como con la Secretaria de la Funcién PU-
blica Federal, con el objetivo de consolidar
la transparencia, la rendicién de cuentas y
el combate a la corrupcién. De igual forma
participé en el Foro Binacional de Auditores
y Contralores de México y Estados Unidos.

La profesionalizacion de las personas
servidoras publicas, adscritas a las areas de
auditoria, investigacion y substanciacién de
los drganos internos de control, esté orienta-
da por el establecimiento de una estrategia
de capacitacion a través de la coordinacion
institucional entre los 6rganos estatales de
control. En ese sentido, las personas servi-
doras publicas de la Secretaria de la Contra-
loria General participaron del 26 de abril al
8 de agosto de 2021 en el nivel intermedio
del Seminario de Auditoria Gubernamen-
tal y forman parte de la primera generacion
del “Diplomado en Etica y Sistema Nacional
Anticorrupcién” que se llevd a cabo, en su
modalidad en linea, del 17 de noviembre de
2020 al 11 de junio de 2021.

Asimismo, se participé en la Segunda
y Tercera ediciones de la Revista electréni-
ca “Contralores México”, con la publicacion
de los articulos “Responsabilidad Moral”
y “Suspension de los Servidores Publicos
como Medida Cautelar”, respectivamente.



1.3 Curso de Induccién al Cédigo de Etica
de la Administracion Publica de la Ciudad
de México

En febrero de 2019 se publicé el Cédigo de
Etica de la Administracién Publica de esta
Ciudad, con el propdsito de que en las per-
sonas servidoras publicas impere una con-
ducta digna que responda a las necesidades
de la sociedad y que orienten en el desem-
pefio de su empleo, cargo o comisidn, los
principios de transparencia como eje rector,
disciplina, legalidad, objetividad, profesio-
nalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicion de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico, con-
forme a las directrices establecidas en la Ley
General de Responsabilidades Administrati-
vas y la Ley de Responsabilidades Adminis-
trativas de la Ciudad de México.

Una parte importante de la vision de la
Secretaria de la Contraloria General es la re-
lacionada con el impulso de la integridad
a través de la implementacion de medidas
preventivas. Es en este sentido que se dise-
fié el curso de Induccién al Cédigo de Etica,
por medio del cual se capacitaron a 43,366
personas servidoras publicas de la Ciudad de
México, ademdas de diversos manifiestos de
cumplimiento de dicho instrumento, con el

objetivo de dar a conocer, de una manera mas
digerible, el contenido del mismo, en especial
lo que se refiere a los principios, valores y re-
glas de integridad en el servicio publico.

Revertir la subcultura de la corrupcién
es posible si, desde el enfoque preventivo,
ponemos foco en aquellas conductas de-
seables que enaltecen el servicio publico,
asi como al individuo que las practica. La
construccién de una nueva identidad del
servicio publico que permita la maximiza-
cién de la responsabilidad individual y co-
lectiva; el hacer consciente que el esfuerzo
tiene un propdsito, cuyo destinatario es lay
el ciudadano.

Por ello, en la Secretaria de la Contra-
loria General apostamos al factor preven-
tivo y buscamos la obligatoriedad para
toda persona que se integra a la adminis-
tracién publica, asi como el refrendo para
todas y todos los que ya formamos parte
de ella, de manera que, la construccidn
de esa identidad de la persona servido-
ra publica integra, cuya realizacion esta
en el servicio que aporta a la ciudadania,
sinimportar el tipo o tamafio del encargo,
esté a la altura de la calidad ética que los
valores, principios y reglas de integridad
le confieran.

19
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FISCALIZACION Y COMBATE
A LA CORRUPCION

2.1 FISCALIZACION

2.1.1 Auditorias Internas

LAS AUDITORIAS, INTERVENCIONES Y CONTROL
interno que lleva a cabo la Secretaria de la
Contraloria General tienen como objetivo
verificar el cumplimiento de las obligaciones
por parte de las alcaldias, dependencias, 6r-
ganos desconcentrados y entidades, deriva-
das de las disposiciones en materia de pla-
neacion, programacion, presupuestacion,
ingresos, financiamiento, inversion, deuda,
patrimonio, fondos y valores de la propie-
dad o al cuidado del Gobierno de la Ciudad
de México, con lo que se busca promover,
garantizar la buena administracion y la efi-
ciencia en sus operaciones; verificar el cum-
plimiento de los objetivos contenidos en sus
programas y formular, con base en los resul-
tados, las observaciones y recomendaciones
necesarias, estableciendo un seguimiento
sistematico del cumplimiento y atencion de
dichas recomendaciones.

De acuerdo con lo establecido en la Ley
del Sistema Anticorrupcién de la Ciudad de
México prevalecen los principios de austeri-
dad, economia, racionalidad, transparencia,
responsabilidad, rendicién de cuentas, lega-
lidad, objetividad, profesionalismo, honra-
dez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, equi-
dad, eficacia, integridad y competencia por
mérito.

Es importante sefalar que, derivado de la
emergencia sanitaria por COVID-19y del “Acuer-
do por el que se suspenden los plazos y térmi-
nos por la emergencia sanitaria”, los resultados
de las auditorias, intervenciones y controles in-
ternos ejecutados en el primer trimestre de 2020
fueron notificados en diciembre del mismo afio,
sin que se pudieran ejecutar las actividades del
segundo, tercery cuarto trimestre que se encon-
traban previstas en los programas Anual de Au-
ditoriay Anual de Control Interno.

En el periodo de octubre a diciembre de
2020, con la finalidad de prevenir, supervisar
y evaluar las acciones que llevan a cabo el
ejercicio de los recursos publicos asignados,
asi como el cumplimiento de los objetivos,
actividades institucionales, planes, progra-
mas y metas de las alcaldias, dependencias,
6rganos desconcentrados y entidades se
concluyeron las siguientes auditorias:
Alcaldias

+ 16 auditorias en total, en los siguien-
tes rubros:

8 de presupuesto participativo
3 de adquisiciones

2 de programas sociales

1 de combustible

1 de recursos humanos
1deingresos

® 6 6 6 o o
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Como resultado de las mismas se emi-
tieron 54 observaciones: 27 administra-
tivas y 27 econdmicas, por un monto de
$57°889,172.60 (Cincuenta y siete millones
ochocientos ochenta y nueve mil ciento se-
tentay dos pesos 60/100 M.N.).

Sectorial

« 48 auditorias en total en los siguientes

rubros:

14 de adquisiciones

2 de obra publica

4 de programas sociales
28 administrativas

* & o o

Como resultado de las mismas se emi-
tieron 126 observaciones: 91 administra-
tivas y 35 econdmicas, por un monto de
$120°677,151.36 (Ciento veinte millones
seiscientos setenta y siete mil ciento cin-
cuentay un pesos 36/100 M.N).

En total, durante el cuarto trimestre
del ejercicio 2020, los 6rganos internos
de control en las alcaldias, dependencias,
organos desconcentrados y entidades,
efectuaron 64 auditorias, de las cuales
se emitieron 180 observaciones: 118 ad-
ministrativas y 62 econdémicas, por un
monto de $178’566,323.96 M.N. (Ciento
setentay ocho millones quinientos sesen-
ta y seis mil trescientos veintitrés pesos
96/100 M.N)

2021
Los Programas Anuales de Auditoria y
Control Interno para el ejercicio 2021 fue-
ron emitidos acorde con la normatividad
aplicable, con la finalidad de prevenir,
supervisar y evaluar el ejercicio de los
recursos publicos asignados, asi como el
cumplimiento de los objetivos, activida-
des institucionales, planes, programas y
metas.

Para tal propdsito se programaron las si-
guientes actividades:
Alcaldias
Realizacién de 32 auditorias, 64 intervencio-
nes y 64 revisiones de control interno en las
alcaldias.
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Sectorial

En el caso de dependencias, entidades y 6r-
ganos desconcentrados se programo la eje-
cucidn de 144 auditorias, 163 intervenciones
y 118 revisiones de control interno.

En el periodo de enero a julio, se desa-
rrollaron las siguientes actividades:
Alcaldias
Ejecucion de 16 auditorias de adquisiciones,
arrendamientos y prestacion de servicios.

Como resultado de las mismas se emi-
tieron 56 observaciones: 33 administra-
tivas y 23 econdmicas, por un monto de
§74°724,666.34 (Setenta y cuatro millones
setecientos veinticuatro mil seiscientos se-
sentay seis pesos 34/100 M.N)

Sectorial

Realizacion de 120 auditorias: 44 de adquisi-
ciones, 8 de obra publica, 10 de programas
sociales y 58 administrativas.

De las 120 auditorias realizadas, 46 se en-
cuentran en proceso de ejecucion y 74 estan
concluidas. Como resultado de lo anterior se
emitieron 178 observaciones: 132 administra-
tivas y 46 econémicas, por un monto total ob-
servado de $515 “306,239.80 M.N. (Quinientos
quince millones trescientos seis mil doscien-
tos treinta y nueve pesos 80/100 M.N).

2.1.2 Intervenciones

de octubre a diciembre de 2020 se ejecuta-
ron las siguientes intervenciones:

Alcaldias

Un total de 17 intervenciones en las siguien-
tes materias: 5 de igualdad sustantiva (equi-
dad de género), 1 a ingresos autogenerados,
1 a presupuesto participativo 2019y 1 a pre-
supuesto gasto de inversion capitulo 5000,
1 de obra publica y 8 administrativas, de las
cuales se emitieron 32 observaciones: 29 ad-
ministrativas y 3 econdmicas, por un monto
de $3’793,391.77 (Tres millones setecientos
noventa y tres mil trescientos noventa y un
pesos 77/100 M.N.).

Sectorial

Se concluyeron 38 intervenciones en las si-
guientes materias: 5 de adquisiciones, 1 de



obra publicay 32 administrativas, de las cuales
se emitieron 47 observaciones: 30 adminis-
trativas y 17 econdémicas, por un monto total
observado de $75 "170,727.30 (Setenta y cinco
millones ciento setenta mil setecientos veinti-
siete pesos 30/100 M.N.).

2021

En el periodo de enero a julio se realizaron
las siguientes intervenciones:

o Alcaldias

Se llevaron a cabo 32 intervenciones en las
16 alcaldias, todas ellas en materia adminis-
trativa, relativas al Proceso Electoral 2021,
de las cuales se emitieron 39 observaciones:
34 administrativas y 5 econdmicas, por un
monto de $4’999,925.36 (Cuatro millones
novecientos noventa y nueve mil novecien-
tos veinticinco pesos 36/100 M.N.).

o Sectorial

Se aplicaron 124 intervenciones, 7 en mate-
ria de adquisiciones, 4 de obra publica, 15 de
programas sociales y 98 administrativas, de
las cuales 38 se encuentran en proceso de
ejecucion y 86 se concluyeron con la deter-
minacion de 119 observaciones: 101 admi-
nistrativas y 18 econdmicas, por un monto
total observado de $195°922,581.13 (Ciento
noventa y cinco millones novecientos vein-
tidés mil quinientos ochenta y un pesos
13/100 M.N.).

2.1.3 Controliinterno
las acciones de revision de control interno a
las alcaldias, dependencias, érganos descon-
centrados y entidades de la Administracion
Publica de la Ciudad de México se realizan
bajo los principios de legalidad, eficacia, hon-
radez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, con
el propdsito de evaluar su efectividad en las
actividades, operaciones y actuaciones.

De octubre a diciembre de 2020 se ejecu-
taron los siguientes controles internos:
o Alcaldias
Un total de 16 revisiones de control interno
en las siguientes materias:

e 4deobrapublica

¢ 1deadquisiciones
¢ laprogramas socialesy
¢ 10 administrativas, que derivaron
en 31 observaciones de caracter
administrativo.
Sectorial
Se realizaron 20 revisiones de control inter-
no en materia administrativa, con un resulta-
do de 27 observaciones: 25 administrativas y
2 econdmicas, por un monto total observado
de $1°146,724.92 (Un milldn ciento cuaren-
ta y seis mil setecientos veinticuatro pesos
92/100 M.N.).

2021

De enero a julio se practicaron los siguientes
controles internos:

Alcaldias

Se realizaron 32 revisiones de control interno
a las 16 alcaldias en las siguientes materias:
10 de obra publica

3 de adquisiciones

1 de almacenes e inventarios

2 arecursos humanosy

* & ¢ o o

16 administrativas

Como resultado de las mismas se emi-
tieron 95 observaciones: 92 administra-
tivas y 3 econdmicas, por un monto de
$12’008,652.27 (Doce millones ocho mil seis-
cientos cincuenta y dos pesos 27/100 M.N).
Sectorial
Se ejecutaron 74 revisiones de control inter-
no en las siguientes materias:

¢ 4deadquisiciones

+ 63 administrativas

o 2obrapublica

+ 1deprogramas sociales

¢ 4deotros

De estas revisiones de control interno 25
se encuentran en proceso de ejecucion, 49
concluidas, y se emitieron 62 observaciones
administrativas.

2.1.4 Seguimiento a observaciones

la Secretaria de la Contraloria General, a
través de los drganos internos de control
adscritos, da puntual seguimiento a los
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resultados de los trabajos de auditoria, in-
tervenciones y control interno, a efecto de
garantizar la buena administracion y el go-
bierno abierto.

Alcaldias

En materia de auditoria, de 54 observa-
ciones administrativas y econdmicas, deter-
minadas en las 16 auditorias practicadas en
2020, se solventaron 25 de ellas: 16 adminis-
trativas y 9 econdmicas, por un importe de
$5°436,506.24 (Cinco millones cuatrocien-
tos treinta y seis mil quinientos seis pesos
24/100 M.N.), en tanto, 29 no fueron solven-
tadas, de las cuales 5 ya fueron radicadas a la
autoridad investigadora y 24 se encuentran
en proceso de elaboracion del dictamen téc-
nico correspondiente.

Asimismo, de 32 observaciones adminis-
trativas y econdmicas determinadas en las
17 intervenciones ejecutadas en 2020, se sol-
ventaron 25: 23 de caracter administrativoy 2
econdmicas, por un monto de $3’737,591.77
(Tres millones setecientos treinta y siete mil
quinientos noventa y un pesos 77/100 M.N.);
en tanto, existen 7 observaciones no solven-
tadas, de las cuales 4 ya fueron radicadas a la
autoridad investigadoray 3 se encuentran en
proceso de elaboracion del dictamen técnico
correspondiente.

Por lo que hace a las revisiones de con-
trol interno, de 31 observaciones adminis-
trativas determinadas en los 16 controles
internos practicados en 2020, 30 fueron sol-
ventadasy 1 no solventada, la cual ya fue ra-
dicada por la autoridad investigadora.
Sectorial
De las 48 auditorias practicadas en el ejerci-
€i0 2020, se emitieron 126 observaciones ad-
ministrativas y econémicas, de las cuales se
solventaron 87: 64 administrativas y 23 eco-
némicas, por un monto de $75’853,650.37
(Setenta y cinco millones ochocientos cin-
cuentay tres mil seiscientos cincuenta pesos
37/100 M.N.) quedando 1 en competencia de
terceras instancias, asi como 38 no solventa-
das, de las cuales 20 se encuentran en elabo-
racion del dictamen técnico correspondien-
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te, en tanto 18 dictdmenes se remitieron al
area de investigacion.

Con respecto a las 38 intervenciones
realizadas en 2020, de 47 observaciones
administrativas y econdmicas, 35 se sol-
ventaron: 26 de caracter administrativo y 9
econdmicas, por un total de $55°603,190.79
(Cincuenta y cinco millones seiscientos tres
mil ciento noventa pesos 79/100 M.N.); 12
quedaron como no solventadas, de las cua-
les 3 se encuentran en proceso de elabora-
cion del dictamen técnico correspondiente,
mientras 9 dictdmenes se remitieron al area
de investigacion.

Por lo que hace a las 20 revisiones de con-
trol interno, de 27 observaciones administra-
tivas y econdmicas, 22 fueron solventadas: 20
administrativas y 2 econdmicas, por un total
de $1°146,724.92 (Un milldn ciento cuarentay
seis mil setecientos veinticuatro pesos 92/100
M.N.), 5 no han sido solventadas, remitién-
dose el dictamen correspondiente al area de
investigacion.

2021

Alcaldias

En materia de auditoria, se efectuaron 56 ob-
servaciones administrativas y econdémicas,
por un monto de $74°724,666.34 (Setenta y
cuatro millones setecientos veinticuatro mil
seiscientos sesenta y seis pesos 34/100 M.N),
determinadas en 16 auditorias practicadas
en 2021, mismas que se encuentran en etapa
de atencion.

En cuanto a las 32 intervenciones rea-
lizadas en 2021, de 39 observaciones admi-
nistrativas y econémicas se solventaron 17:
16 de caracter administrativas y 1 econémi-
ca, por un monto de $4’999,925.36 (Cuatro
millones novecientos noventa y nueve mil
novecientos veinticinco pesos 36/100 M.N.),
quedando 6 no solventadas, las cuales se en-
cuentran en proceso de elaboracion del dic-
tamen técnico correspondiente, y 16 estan
en etapa de atencidn por las areas auditadas.

Por lo que hace a las 32 revisiones de
control interno, de 95 observaciones admi-



nistrativas y econémicas se solventaron 36
de caracter administrativo, quedando 15 no
solventadas, de las cuales 13 son adminis-
trativas y 2 econdmicas, por un monto de
$11’140,444.15 (Once millones ciento cua-
renta mil cuatrocientos cuarenta y cuatro
pesos 15/100 M.N.), mismas que se encuen-
tran en proceso de elaboracién del dictamen
técnico correspondiente, y 44 se encuentran
en etapa de atencion.

Sectorial

En materia de auditorias, de 178 observacio-
nes administrativas y econdmicas, determi-
nadas en 74 auditorias ejecutadas en 2021:
88 se encuentran en proceso de atencion, de
las cuales 65 ya fueron solventadas -48 ad-
ministrativas y 17 econémicas- por un total
de $321°220,260.36 (Trescientos veintitn
millones doscientos veinte mil doscientos
sesenta pesos 36/100 M.N.) quedando 25 sin
solventar, de las cuales 21 estén en elabora-
cion del dictamen técnico correspondiente,
en tanto que 4 dictdamenes se remitieron al
area de investigacion.

Conrespecto a las 86 intervenciones rea-
lizadas en 2021, de 119 observaciones admi-
nistrativas y econdmicas, 60 se encuentran
en proceso de atencion, 49 de las cuales se
solventaron: 41 de caracter administrativo y
8 econdmicas, por un total de $1°257,712.16
(Un millén doscientos cincuenta y siete mil
setecientos doce pesos 16/100 M.N.) man-
teniéndose 10 como no solventadas, de las
cuales 3 se encuentran en proceso de elabo-
racion del dictamen técnico correspondien-
te, mientras 7 dictdmenes se remitieron al
area de investigacion.

En relacion con las 49 revisiones de con-
trol interno realizadas en 2021, de 62 observa-
ciones administrativas, 39 se encuentran en
proceso de atencion, 22 fueron solventadas y
1 sin solventar, por lo que el dictamen corres-
pondiente se turnd al area de investigacion.

2.1.5 Penas convencionales
de acuerdo con la normatividad en materia
de adquisiciones y obra publica para la ce-

lebracién de contratos con particulares, es
obligatorio establecer penas convenciona-
les, ya sea por el atraso en el cumplimiento
de las fechas de entrega de bienes o de la
prestacion de servicios y ejecucion de obra
publica, a fin de garantizar su cumplimiento.
Al respecto, el informe es el siguiente:
2020
Alcaldias
En el periodo de octubre a diciembre de 2020
se impusieron 160 penas convencionales,
por un monto de $7"479,611.61 (Siete millo-
nes cuatrocientos setenta y nueve mil seis-
cientos once pesos 61/100 M.N.).
Sectorial
Para el caso de las dependencias, 6rganos
desconcentrados y entidades, durante el pe-
riodo de octubre a diciembre de 2020, se de-
terminaron 232 penas convencionales, por un
monto de $5’°004,214.41 (Cinco millones cua-
tro mil doscientos catorce pesos 41/100 M.N.).
2021
Alcaldias
En el periodo de enero a julio de 2021 se
aplicaron 142 penas convencionales, por un
monto de $17459,673.31 (Un millon cuatro-
cientos cincuenta y nueve mil seiscientos se-
tentay tres pesos 31/100 M.N.).
o Sectorial
En el mismo periodo se impusieron 511
penas convencionales por un monto de
$48’173,288.62 (Cuarenta y ocho millones
ciento setenta y tres mil doscientos ochenta
y ocho pesos 62/100 M.N.).

2.1.6 Participacion en 6rganos

colegiados

Como parte de las funciones de fiscalizacion,
vigilancia, asesoria y seguimiento a la ges-
tion publica, la Secretaria de la Contraloria
General participa, a través de los 6rganos in-
ternos de control, en las sesiones ordinarias
y extraordinarias de los distintos cuerpos
colegiados que se encuentran instalados en
las alcaldias y en los entes que conforman el
area de sectorial y que integran el Gobierno
de la Ciudad de México.
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En el periodo de octubre a diciembre de
2020 se participé en las siguientes sesiones:
Alcaldias
En un total de 678 sesiones de Organos Co-
legiados: 40 Comités de Obra Publica; 42 de
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamien-
tos y Prestacion de Servicios; 23 de Comité
de Administracién de Riesgos y Evaluacion
de Control Interno Institucional (CARECI);
168 Especializados y 405 sesiones de distin-
tos drganos de Gobierno: 6 de Comité Téc-
nico de control y archivo (COTECIAD), 30 de
Comité de Transparencia y 369 asistencias a
Gabinetes de Seguridad.

Sectorial

En un total de 888 sesiones de Organos Co-
legiados: 103 de érganos de Gobierno; 44 de
Comités de Obra Publica; 176 de Subcomité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Presta-
cién de Servicios; 127 de Comité de Adminis-
tracion de Riesgos y Evaluacién de Control
Interno Institucional (CARECI); 134 de Comi-
té de Transparencia; 55 de Comité Técnico
Interno de Administracion de Documentos
y 249 de Organos Colegiados Especiales: Co-
mité de Proteccion Civil, Comité de Planea-
cién del Desarrollo de la Ciudad de México,
Subcomité de Capacitacion, entre otros.
2021

Durante el periodo reportado se registraron
las siguientes participaciones:

Alcaldias

En un total de 1,010 sesiones de Organos Co-
legiados: 94 Comités de Obra Publica; 119 de
Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios; 26 de Comité de Admi-
nistracidn de Riesgosy Evaluacion de Control In-
terno Institucional (CARECI); 97 Especializados y
674 sesiones de distintos drganos de Gobierno;
19 de Comité Técnico de control y archivo (CO-
TECIAD), 83 de Comité de Transparencia y 572
asistencias a Gabinetes de Seguridad.
Sectorial

En un total de 1,487 sesiones de Organos Co-
legiados: 180 de 6rganos de Gobierno; 73 de
Comités de Obra Publica; 350 de Subcomité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Presta-
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cién de Servicios; 130 de Comité de Adminis-
tracion de Riesgos y Evaluacion de Control
Interno Institucional (CARECI); 265 de Comi-
té de Transparencia; 116 de Comité Técnico
Interno de Administraciéon de Documentos y
373 de Organos Colegiados

Especiales Especiales: Comité de Pro-
teccion Civil, Comité de Planeacion del De-
sarrollo de la Ciudad de México, Subcomité
de Capacitacién, entre otros.

2.1.7 Comisarios

de conformidad con lo establecido en la Ley
de Auditoria y Control Interno de la Adminis-
tracion Publica de la Ciudad de México, el
Comisariado Publico , entre otras funciones,
participa en los 6rganos de gobierno, con la
finalidad de vigilar que las actividades sus-
tantivas de los organismos descentralizados,
fideicomisos publicos y entidades de la Ad-
ministracion Publica de la Ciudad de México
cumplan con los objetivos para los que fue-
ron creados.

2020

Durante el periodo de octubre a diciembre
de 2020 se asisti6 a 142 drganos de Gobierno
y 59 del Comité de Administracion de Ries-
gos y Evaluacién de Control Interno Institu-
cional (CARECI).

2021

Asimismo, en el periodo de enero a julio de
2021, se intervino en 245 6rganos de Go-
bierno y 67 del Comité de Administracion de
Riesgos y Evaluacién de Control Interno Ins-
titucional (CARECI).

2.1.8 Revision de obra publica con recurso
federal

con el propésito de asegurar que el ejercicio de
recursos de origen federal para la contratacion
de obra publica y demas programas federales,
se lleve a cabo bajo los principios de legalidad,
eficiencia, eficacia, precision, transparencia y
rendicion de cuentas, la Secretaria de la Con-
traloria General realizd diversas actividades de
verificacién de dichos recursos, a través de sus
organos internos de control.



2021

Alcaldias

Durante el periodo de enero a julio de 2021,
no se realizaron revisiones a contratos de
obra publica con recursos federales.

o Sectorial

En el caso de las dependencias, 6rganos des-
concentrados y entidades, durante el periodo
de enero a julio de 2021, se revisaron 6 con-
tratos de obra publica durante la practica de
2 auditorias, que derivaron en 10 observacio-
nes: 3 administrativas y 7 econémicas, por un
monto de $105°524,745.03 (Ciento cinco mi-
llones quinientos veinticuatro mil setecientos
cuarentay cinco pesos 03/100 M.N.).

2.1.9 Actas de entrega recepcion
la Secretaria de la Contraloria General parti-
cipa en los procesos de transicidn que reali-
zan las personas servidoras publicas en cada
alcaldia, dependencia, érgano desconcentra-
do y entidad de la Administracién Piblica de
la Ciudad de México, con la finalidad de dar
continuidad y transparencia a las actividades
cotidianas.

Durante el periodo de octubre a diciem-
bre de 2020:
Alcaldias
Asisti6 a la formalizacion de 126 actas admi-
nistrativas de entrega-recepcion de perso-
nas servidoras pUbicas.
Sectorial
Presencio la formalizacion de 347 actas ad-
ministrativas de entrega-recepcién de perso-
nas servidoras pubicas.
2021
Alcaldias
Particip6 en la formalizacion de 950 actas
administrativas de entrega-recepcion de
personas servidoras pubicas.
Sectorial
Presencié la formalizacion de 1,902 actas ad-
ministrativas de entrega-recepcién de perso-
nas servidoras pubicas.

2.1.10 Organos Superiores de Fiscal-
izacion Local y Federal.

en atencidn de las observaciones, recomen-
daciones y acciones que formulan los Orga-
nos Superiores de Fiscalizacion, tanto Local
como Federal, a la Administracién Publica
de la Ciudad de México, se implementaron
acciones para fortalecer la verificacion y se-
guimiento, en cumplimiento de las atribu-
ciones encomendadas por la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Plblica de la Ciudad de México, a la Secreta-
ria de la Contraloria General.

Dichas acciones se han concretado a tra-
vés del desarrollo de diferentes mecanismos
de seguimiento puntual a los resultados de la
fiscalizacion ejecutada; los cuales, en térmi-
nos generales, consistieron en:

¢ « El desarrollo de reuniones de tra-
bajo entre las diferentes unidades
administrativas para dar seguimiento
a las recomendaciones u observacio-
nes determinadas por los érganos de
fiscalizacion interna o externa de la
Ciudad de México o de la Federacion
y conciliar cifras, permitieron contar
con informacion concreta y oportuna
que facilitara a los entes auditados su
atencion.

« «LaVinculacion Interinstitucional con
los entes fiscalizadores permitié iden-
tificar las observaciones de mayor
impacto para su pronta atencién y
seguimiento. Ademas, se trabajoé con-
juntamente para facilitar la comunica-
ciony la solventacion de las observa-
ciones y recomendaciones por parte
de los entes auditados.

« ¢ El seguimiento puntual a los infor-
mes que de manera periddica envian
los diferentes Organos de Fiscalizacién
Superiores.

Asimismo, la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México ha dado se-
guimiento puntual a los procesos de fiscali-
zacion en desarrollo hasta la emision de los
resultados correspondientes, lo anterior con
el propésito de coadyuvar con los érganos de
fiscalizacion y los entes de la Administracion
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Publica de la Ciudad de México en la atencidn
oportuna y eficiente a los requerimientos de
informacién y solicitudes de aclaracion.

2.1.10.1 Secretaria de la Funcion Publica
(SFP)

al inicio del periodo que se reporta, el Go-
bierno de la Ciudad de México contaba con
un total de 389 observaciones en seguimien-
to, por un monto de $3, 317’853,249.88 (tres
mil trecientos diecisiete millones ochocientos
cincuenta y tres mil doscientos cuarenta y
nueve pesos 88/100 M.N.) correspondientes
a la revision de las Cuentas Publicas 2008 y
2010 a2019; como se muestra a continuacion:

Cuenta Publica  Observaciones Monto Pendiente

2008 9 $13,983,251.02
2010 7 $399,594,456.41
2011 26 $1,187,278,705.53
2012 32 $449,547,992.52
2013 15 $7,151,479.73
2014 54 $36,202,264.07
2015 82 $219,469,655.71
2016 87 $802,037,601.53
2017 43 $109,791,563.13
2018 33 $92,796,280.23
2019 1 -
Total general 389 $3,317,853,249.88

Como parte de las acciones para el segui-
miento y conclusion de las observaciones
pendientes, durante el primer semestre del
ejercicio 2021, se establecieron mesas de tra-
bajo virtuales en las que la SFP informé a esta
Secretaria de un avance preliminar de 277
observaciones, por un monto total de $ 2,795,
390,964.19 (dos mil setecientos noventa y
cinco millones trescientos noventa mil nove-
cientos sesenta y cuatro pesos 19/100 M.N).
Lo que representa un avance preliminar del
84.2% respecto al monto inicial.

Queda un monto por solventar de
$522°462,285.69 (quinientos veintidés mi-
llones, cuatrocientos sesenta y dos mil dos-
cientos ochenta y cinco pesos, 69/100 M.N.),
que actualmente se encuentra en proceso de
atencion por parte de los entes fiscalizados.
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2.1.10.2 Auditoria Superior de la Feder-
acion (ASF)

Durante el periodo que se reporta se conta-
ba con un total de 297 observaciones en se-
guimiento, correspondientes a las cuentas
publicas 2011 a 2019, lo que representa un
monto de $14, 365, 250,800.73 (catorce mil
trecientos sesenta y cinco millones doscien-
tos cincuenta mil ochocientos pesos 73/100
M.N.); las cuales se distribuyen por Cuenta
Publica como se muestra a continuacion:

Cuenta Publica Nljm.ero de Monto
Acciones
2007 1 -
2011 2 $108,393,780.51
2012 1 $1,037,044,201.39
2013 8 $1,085,568,113.31
2014 10 $54,535,832.08
2015 10 $193,588,032.10
2016 23 $1,135,286,429.02
2017 31 $1,190,834,507.00
2018 68 $1,816,402,275.97
2019 143 $7,743,597,629.35
Total general 297 $14,365,250,800.73

A lo largo del primer semestre del ejercicio
2021, del seguimiento realizado a las ac-
ciones pendientes, se atendieron un total
de 125 acciones por un monto de $681,
911,656.2 (setecientos ochenta y un millones
novecientos once mil seiscientos cincuentay
seis pesos 20/100 M.N.), lo que representa un
avance del 42% respecto al nimero de accio-
nes pendientes de atencidn.

Cuenta Publica Ntmero de Acciones Monto
2014 14 $197,422,736.2
2015 15 $266,267,602.1
2016 8 $211,932,995.4
2017 3 $6,288,322.58
2018 1 -
2019 84 -
Total general 125 $681,911,656.2

Por lo que respecta a las 172 acciones pen-
dientes, se darad puntual seguimiento a las
acciones o requerimientos que realice la ASF
para su atencion.



2.1.10.3 Auditoria Superior de la Ciudad
de México (ASCM)

De acuerdo con el ultimo reporte emitido
por la Auditoria Superior de la Ciudad de Mé-
xico, se tiene un registro de 2,080 recomen-
daciones pendientes, correspondientes a las
Cuentas Publicas 2007 y 2011 a 2019, deta-
llandose en la tabla siguiente:

Tipo de Dependencia 2014 2015 2016
Alcaldias 15 30 74
Dependencias - -
Entidades - 2 10

Organos Desconcentrados -

Dichas acciones contribuyeron en forma
significativa al compromiso gubernamental
de erradicar las malas practicas y generar
una percepcion positiva en la ciudadania,
asi como dar cumplimiento a los principios
de eficiencia, eficacia, legalidad, transparen-
ciay rendicion de cuentas, y el respeto a los
derechos humanos consagrados en la Cons-
titucion Politica de la Ciudad de México.

Se verificaron las areas o entes que pre-

2017 2018 2019 Total general
67 308 461 955
4 244 163 411
14 199 249 474

- - - 102 138 240

Tipo de Dependencia 2013 2014 2015
Alcaldias 4 25 66
Dependencias
Entidades 3 14
Organos Desconcentrados

Total 4 28 80

A la fecha, se tiene registro de 1,425 reco-
mendaciones solventadas por la Auditoria
Superior de la Ciudad de México derivadas
de la fiscalizacion a las Cuentas Publicas
201322019

Asi, existen 655 observaciones pendien-
tes de solventar, lo que significé un avance
del 68.5% en la atencion de observaciones.

2.2 COMBATE A LA CORRUPCION

2.2.1 Direccién de Vigilancia Movil.

Con el propésito de ejercer las atribuciones
conferidas en el articulo 267 del Reglamento
Interior del Poder Ejecutivo y de la Adminis-
tracién Publica de la Ciudad de México, la Di-
reccion de Vigilancia Movil adscrita a la Secre-
taria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, establecié cuatro acciones base para
la investigacion de conductas consideradas
como faltas administrativas —verificacion,
analisis de informacion, recepcion de quejas
y denuncias y difusién— para el combate a la
corrupcién y una politica de cero tolerancia
en actos contrarios al servicio publico.

2016 2017 2018 2019 Total general
86 74 52 89 396
156 203 52 411
27 176 216 73 509
1 46 35 27 109
114 452 506 241 1,425

sentan un mayor indice de actos de corrup-
cién, con base en las denuncias ciudadanas
con mayor grado de incidencia relacionadas
con la prestacion y realizacion de tramites y
servicios en la Ciudad de México, y a través
de las irregularidades identificadas por los
o6rganos internos de control adscritos a la Se-
cretaria de la Contraloria General, mediante
los actos de fiscalizacion que realizan en el
ambito de sus atribuciones.

Considerando que la informacion es el
principal insumo que permite a la poblacion
tomar decisiones oportunas para cuidar su
salud, las acciones de difusién en redes socia-
lesy paginasinstitucionales, ademas de invitar
a la ciudadania a denunciar actos u omisiones
de los servidores publicos que pudieran cons-
tituirse como faltas administrativas, se orien-
taron en compartir informacién oficial, precisa
y oportuna, sobre las medidas preventivas que
las personas deben adoptar para protegerse
a si mismas, a sus seres queridos y evitar la
propagacion del virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Capitulo 2 Fiscalizacién y Combate a la Corrupcion
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Asimismo, la Direccidn de Vigilancia Mévil co-
laboré en la operacidn de filtros sanitarios en
diversos puntos del primer cuadro del Centro
Histérico de nuestra Ciudad, cuya finalidad
fue preveniry evitar contagios de Coronavirus
(COVID-19), suministrando gel antibacterial a
los peatones, controlando el flujo de perso-
nas en el primer cuadro de la Ciudad de Méxi-
co, proporcionando cubrebocas a quienes no
lo portaban y concientizando a la poblacion
sobre la necesidad de adoptar las medidas de
proteccion sanitaria pertinentes.

En el periodo comprendido del 1 de oc-
tubre de 2020 al 31 de julio de 2021 se reci-
bieron 128 denuncias ciudadanas, via correo
institucional, las cuales fueron turnadas a las
direcciones generales de la Secretaria de la
Contraloria General, lo que permiti6 dar se-
guimiento a las solicitudes de la ciudadania
de forma expedita y, en el caso de deteccion
de situaciones irregulares, se acudio al sitio
de referencia, con el objetivo de verificar en
tiempo real la actuacion de las personas ser-
vidoras publicas identificadas.

Con la participacién activa de la socie-
dad se podra enfrentar la corrupcion e inves-
tigar y sancionar las practicas irregulares, lo
que permitira identificar factores de riesgo,
formas de operacion por parte de las perso-
nas servidoras publicas y la generacion de
acciones y estrategias focalizadas a mejorar
el servicio publico.

2.2.1.1 Intervenciones

La Direccion de Vigilancia Mévil realizé 68
intervenciones itinerantes, del 1 de octubre
de 2020 al 31 de julio de 2021, en las oficinas
del Gobierno de la Ciudad de México, a fin de
prevenir, supervisar, analizar y evaluar los
procesos, procedimientos, programas, pro-
yectos, operaciones del ente publico y la ac-
tuacion de las personas servidoras publicas.

2.2.1.2 Verificaciones

En este mismo periodo se ejecutaron 86 ac-
ciones de atencidn inmediata, con la finali-
dad de verificar diversos rubros: Areas de
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Atencién Ciudadana tales como Ventanilla
Unica, Ventanilla Unica de Trdmite, Centros
de Servicio y Atencién Ciudadana; apoyo in-
terinstitucional consistente en la ubicacién
de Filtros Sanitarios en diversos puntos del
Primer Cuadro del Centro Histérico; activida-
des de verificacidn y vigilancia al Programa
Operativo Panteones, en diversas alcaldias
de la Ciudad de México; apoyo emergente a
los diferentes Nodos de Servicio Emergente
ala Red de Movilidad, asi como a los Centros
de Transferencia de Modalidad en diversas
alcaldias y actividades de apoyo ante el in-
cidente de la Linea 12 del Sistema de Trans-
porte Colectivo de la Ciudad de México.

2.2.2. Declaracion Patrimonial

La transparencia como principio rector ha
sido clave para el fortalecimiento de la ren-
diciéon de cuentas en el ejercicio de la fun-
cion de las personas servidoras publicas; por
lo que, el Gobierno de la Ciudad de México,
a través de la Secretaria de la Contraloria
General, verifica que la personas servido-
ras publicas en las alcaldias, dependencias,
organos desconcentrados y entidades de la
Administracion Publica cumplan con la obli-
gacion de presentar su declaracidn patrimo-
nial, de intereses y de informacién fiscal, en
virtud de que son instrumentos de control
que coadyuvan a la prevencion de actos de
corrupcion vigilando el desarrollo y evolu-
cioén de su patrimonio.

Tomando en consideracién la informa-
cién comprendida en el periodo del 1 octu-
bre de 2020 al 16 de abril de 2021, las per-
sonas servidoras publicas han presentado
en el Sistema de Declaraciones de la Secre-
taria de la Contraloria General de la Ciudad
de México un total de 4,846 declaraciones de
situacion patrimonial; 3,055 declaraciones
de intereses y 1,112 declaraciones fiscales,
informando a toda persona interesada sobre
dichas declaraciones en su version publica.!

1 Dicha informacion es obtenida del Sistema de Decla-
raciones



Cifras de Declaraciones Completas y Simplificadas
del 01 de mayo de 2021 al 31 de julio de 2021

Fiscal
12.33%

Patrimonial Intereses

53.76% 33.89%

Nota: La informacion corresponde a las Declaraciones
presentadas por las personas servidoras publicas de la
Administracion Plblica de la Ciudad de México durante

el periodo sefialado.

Cabe sefialar que con la implementa-
cién del nuevo Sistema de Declaraciones de
la Ciudad de México “Declara CDMX”, a par-
tir del 1 de mayo de 2021, de conformidad
con lo previsto en el Acuerdo por el que se
establece el uso del Nuevo Sistema emitido
por el Sistema Nacional Anticorrupcion para
la presentacion de las Declaraciones de Si-
tuacion Patrimonial y de Intereses, asi como
las constancias de presentacion de Declara-
cién Fiscal, a cargo de la Persona Titular del
Poder Ejecutivo y de las Personas Servidoras
Publicas de la Administracion Publica de la
Ciudad de México y de las Alcaldias, y los
Lineamientos Generales para su Operacion,
publicado el 28 de abril de 2020; en el perio-
do del 1 de mayo al 31 de julio de 2021, las
personas servidoras puUblicas han presenta-
do 96,663 declaraciones simplificadas (patri-
moniales) y 31,190 declaraciones completas
(patrimonial, intereses y fiscal). 2

Cifras de Declaraciones Completas y Simplificadas
del 01 de mayo de 2021 al 31 de julio de 2021

Simplificadas
75.60%

2 Informacién obtenida del Sistema de Declaraciones
de la Ciudad de México “Declara CDMX”

2.2.3 Expedicion de Constancias de No
Existencia de Registro de Inhabilitacién

El acceso al registro de servidores pu-
blicos sancionados del Gobierno de la
Ciudad de México brinda a los titulares
de las dependencias, 6rganos descon-
centrados, alcaldias y entidades, certeza
juridica del desempefio de las personas
servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones.

En concordancia con el principio rector
de transparencia, el registro de servidores
publicos sancionados se actualiza en forma
permanente, con la finalidad de evitar la
contratacion de personal o particulares
que se encuentren inhabilitados por actos
u omisiones, a través de la emision del do-
cumento denominado “constancia de no
inhabilitacién”.

En el periodo comprendido del 1 de oc-
tubre de 2020 al 31 de julio de 2021 se trami-
taron ante la Direccion de Situacién Patrimo-
nial 56,133 constancias de no inhabilitacion,
lo que permiti6 al Gobierno de la Ciudad de
México identificar y abstenerse de contratar
personal o contratar servicios de particula-
res que incumplieron con las disposiciones
legales.

2.2.4 Participacion en procesos de
contratacion

La Secretaria de la Contraloria General, a tra-
vés de los drganos internos de control ads-
critos, vigila de manera permanente que los
procedimientos de adquisicion de bienes,
servicios y obra publica que se llevan a cabo
en cada alcaldia, dependencia, 6rgano des-
concentrado y entidad de la Administracion
Plblica de la Ciudad de México, se efectien
bajo los principios de austeridad, economia,
racionalidad, transparencia, responsabili-
dad, rendicién de cuentas, legalidad, obje-
tividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia, por lo que se asis-
te de manera constante a los procedimientos
de licitacién publica e invitacidn restringida
y se toma conocimiento de las adjudicacio-
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nes directas.

De igual forma participa en procedi-
mientos de licitacion publica, invitacion res-
tringida a cuando menos tres proveedores
de adquisicion de bienes, servicios y obra
publica, emitiendo los comentarios respecti-
vOos en cuanto a la revision de bases, a fin de
transparentar los procesos en la ejecucion
de los recursos, con apego a la normatividad
en la materia, y se toma conocimiento de
procedimientos de adjudicacion directa.

De octubre a diciembre de 2020 se par-
ticipd en:

Alcaldias
& T4 procedimientos de licitacion publica
e 207 procedimientos de invitacidn
restringida a cuando menos tres
proveedores

+ 48 adjudicaciones directas
Sectorial

e 80 procedimientos de licitacion

publica

e 169 procedimientos de invitacion

restringida a cuando menos tres
proveedores

& 244 adjudicaciones directas
2021
De enero a julio de 2021 se participd en:
Alcaldias
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e 300 procedimientos de licitacidn
publica

e 291 procedimientos de invitacion
restringida a cuando menos tres
proveedores

« 75 adjudicaciones directas

+ Sectorial

e 344 procedimientos de licitacion
publica

& 500 procedimientos de invitacidn
restringida a cuando menos tres
proveedores

o 487 adjudicaciones directas

2.2.5 Reconstruccion de vivienda

En ejercicio de las facultades conferidas a
la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México, derivadas de las activida-
des que realiza la administracidn publica de
la Ciudad de México, para la atencidn a las
viviendas afectadas en el fendmeno sismico
del 19 de septiembre del 2017, se han lleva-
do a cabo las siguientes actividades:

o Sectorial

Se realizo 1 auditoria en el primer trimestre
de 2021 de la cual derivaron 2 observaciones
administrativas y 1 econdmica, mismas que
fueron solventadas; asimismo, durante el
tercer trimestre, se encuentra 1 auditoria en
ejecucion.
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MEJORA GUBERNAMENTAL

A PARTIR DE LOS FUNDAMENTOS DE LA ESTRATEGIA
integral en materia anticorrupcién de la Se-
cretaria de la Contraloria General (Figura
1.0), alineada con el Eje 6. Ciencia, Innova-
cién y Transparencia, hemos ejecutado ac-
ciones encaminadas a la gobernanza para
la prevencién y combate a la corrupcidn, to-
mando en cuenta para ello la participacion
de otros actores de la sociedad.

Algunas de estas acciones son:

0 El acompafiamiento técnico por parte
de la Subdireccion de Informatica con
la Agencia Digital de Innovacién Publica
durante las etapas de analisis, desarro-
llo, implementacion y pruebas del nuevo
sistema de declaraciones “Declara CDMX?,
aspecto fundamental para la conclusién
del proyecto, lo que dio como resultado
la disponibilidad del sistema, en tiem-
po y forma, en el mes de mayo de 2021
para que los servidores publicos de la

CDMX pudieran realizar su declaracion
correspondiente.

Con base en el marco del convenio de cola-
boracién entre el Consejo Consultivo de
la Comision para la Reconstruccion, per-
sonas damnificadas y la Secretaria de la
Contraloria General, se dio seguimiento
al desarrollo de la herramienta tecnold-
gica para la revision de inmuebles afecta-
dos por el sismo de 2017, principalmente
a través del personal de la Subdireccién
de Informatica. El proyecto se concluyd
de manera satisfactoria y consta de una
Aplicacion Movil en la plataforma Android.
Su complemento tecnoldgico es un micro
sitio con el cual se puede realizar la vigilan-
ciay el seguimiento al avance de las obras
de reconstruccion de los inmuebles afecta-
dos por el evento sismico, mediante la pon-
deracién de los datos recabados a través de
la aplicacién movil, los cuales son mostra-

Figura 1.0 - Fundamentos de la Estratega Integral en Materm Anticorrupceion,

Gobernanza para la Fomento a la
prevencion y cultura de la Transparencia y
combatea la legalidad e acceso a la
corrupcion Integridad informacién
® ®

Fiscalizacion, Control

Interno y Mejora de Competencias
gestion, preventiva y profesionales y
efectiva laborales

EGEE@Eu)mu()nnE)m

Foarde Depcodn Gonensl 39 nrovecon y Neyors Gutammamertal 0o s Secretar s de la Contrakonia Goneesl
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dos a manera de semaforo dependiendo
del avance de cada obra.

Mejoras en la aplicaciéon moévil de denun-
cia ciudadana que comprenden la opcién
de denunciar no solo a personas servido-
ras publicas, sino también irregularidades
en obras publicas, asi como la posibilidad
de presentar denuncias grupales, esto con
la finalidad de impulsar la denuncia como
un contrapeso a la deteccién de posibles
practicas de corrupcion.

Se desarroll6 una herramienta tecnoldgica
para la Direccién de Vigilancia Mévil con la
cual se pueden capturar, administrary dar
seguimiento a los procesos de interven-
cién, con el fin de tener un control interno
que permita transparentar los procesos de
fiscalizacion de los entes de la CDMX.

En este mismo sentido, se han realizado
mejoras en los sistemas de la Secretaria

que permiten un mayor entendimiento de
los procesos asociados. Esto significa que
trabajamos de la mano con los responsa-
bles de los procesos para mejorar la calidad
de la informacion, la manera de realizar su
procesamiento y, al mismo tiempo, incre-
mentar el valor de los datos como insumos
para la toma de decisiones.

Estos trabajos se realizan con un enfo-

que en el fomento a la cultura de la legalidad
eintegridad, asi como la cultura de la denun-
cia, como un mecanismo que proporcione
certeza a la ciudadania sobre la voluntad y
actuar eficaz y eficiente de la autoridad, para
sancionar actos de corrupcion y preservar la

identidad del denunciante, a fin de revertir

la tendencia en la falta de confianza en la
denunciay tomar en cuenta lo expresado en
el Informe de Seguimiento del Estudio sobre
Integridad en México.?

3

OCDE. (2019). Informe de Seguimiento del Estudio de
la OCDE sobre Integridad en México: Respondiendo a las
Expectativas de los Ciudadanos. OCDE. Recuperado de:
http://www.oecd.org/gov/integridad/informe-seguimien-

to-estudio-sobre-integridad-mexico.pdf









RESPONSABILIDADES
Y PROCEDIMIENTOS

4.1 SISTEMA DE DENUNCIA CIUDADANA
Es fundamental para el Gobierno de la Ciu-
dad de México que la ciudadania y las per-
sonas servidoras publicas cuenten con los
medios iddneos, para la presentacion de de-
nuncias por presuntas faltas administrativas
atribuibles a servidores publicos, personas
fisicasy morales, con el propésito de promo-
ver la funcién de la autoridad investigadora.

En este sentido, se orienta y se asesora a
los interesados sobre la presentacion de de-
nuncias en forma presencial, telefénica y a
través de medios electrénicos como el portal
de la Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México, correo electrdnico o la apli-
cacion Denuncia Ciudadana CDMX. Ademas,
se brinda atencion a los diferentes medios de
captacion de denuncias como es el Sistema
Unificado de Atencién Ciudadana 089, depen-
diente del Centro de Comando, Control, Cém-
puto, Comunicacionesy Contacto Ciudadano
de la Ciudad de México (C5) y correos electro-
nicos. Todas las denuncias son debidamente
analizadas y estudiadas por el personal de la
Direccidn de Atencidon a Denuncias e Investi-
gacion para iniciar una investigacion o, en su
caso, remitirlas a los érganos internos de con-
trol que correspondan.

Resultado de lo anterior, en el periodo
sefialado se recibieron 10,718 denuncias, de
las cuales se iniciaron 273 expedientes de
investigacion, 3,154 se atendieron de mane-

ra ordinaria (orientacion al ciudadano) y las
restantes se remitieron a los érganos inter-
nos de control y autoridades competentes, y
se brindaron 2,626 asesorias ciudadanas, de
manera personal y telefnica.

Asimismo, como asuntos pendientes se
concluyeron 780 expedientes de investiga-
cién, de los cuales 16 fueron Acuerdos de
Improcedencia, 555 Acuerdos de Conclusion
y Archivo, 169 de Informes de Presunta Res-
ponsabilidad Administrativa, 4 Acuerdos de
Procedencia, 6 acumulaciones, 4 Acuerdos
de incompetencia y 26 remisiones.

4.2 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRA-
TIVOS DISCIPLINARIOS Y PROCEDIMIEN-
TOS DE RESPONSABILIDAD ADMINIS-
TRATIVA

4.2.1 Direccion General de Responsabili-
dades Administrativas

Ala Direccion General de Responsabilidades
Administrativas le corresponde, como parte
de sus atribuciones, la recepcion, atenciony
tramitacion de las denuncias por presuntas
faltas administrativas, asi como la substan-
ciacién y resolucion de procedimientos de
responsabilidad administrativa, en contra de

4 Sistema interno de control de la Direccién de Aten-
cién a Denuncias e Investigacion.
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las personas servidoras publicas y particula-
res. Con ello, esta autoridad pretende tener
un efecto disuasivo en dichas personas, al in-
currir en faltas graves o no graves, de acuer-
do con la calificacién realizada en la etapa de
investigacion.

Lo anterior, atendiendo que la Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciu-
dad de México prevé que las personas servi-
doras publicas observaran en el desempefio
de su empleo, cargo o comision, los princi-
pios de transparencia, disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion
de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico.

Por lo tanto, al concluir la etapa de subs-
tanciacion del procedimiento de responsabi-
lidad administrativa, la autoridad resolutora
realizara un analisis, con la finalidad de emitir
una resolucién fundada y motivada, la cual
pretende impulsar y fortalecer las actitudes y
aptitudes que coadyuven para prevenir la co-
mision de faltas administrativas y hechos de
corrupcion.

Asi, con la aplicacion estricta de la ley, en
materia de responsabilidades administrati-
vas, el objetivo ulterior de la Secretaria de la
Contraloria General es que exista un cambio
de percepcién y mayor confianza de la socie-
dad, con la prevencién y control de las per-
sonas servidoras publicas y particulares en
el ejercicio de sus funciones, fortaleciendo el
combate efectivo de la corrupcién e impuni-
dad, conforme a la legislacion aplicable en la
materia.

Es asi como en el periodo comprendido
del 1 de octubre de 2020 al 31 julio de 2021,
se iniciaron 6 Procedimientos Administrativos
Disciplinarios (PAD) y 222 Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa (PRA), resol-
viéndose 36y 18, respectivamente.

Asimismo, se impusieron 161 sanciones
a 80 personas servidoras publicas, entre las
que se encuentran 42 sanciones econdmi-
cas, por un monto total de $1,518,977,198.47;
encontrandose en etapa de substanciacion
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8 (PAD) y 151 (PRA); mientras que en tramite
de resolucion existen 15 (PAD) y 23 (PRA), y se
enviaron 9 expedientes al Tribunal de Justicia
Administrativa de la Ciudad de México, de los
cuales se resolvid 1 expediente por tratarse de
conductas graves.

Por otra parte, se emitieron 27 acuerdos
y 7 resoluciones en cumplimiento a las sen-
tencias dictadas por el Tribunal de Justicia
Administrativa de la Ciudad de México; se
han substanciado y resuelto 4 recursos de
revocacion, y se decreté 01 medida caute-
lar con la suspensién temporal a 01 persona
servidora publica por presuntas faltas admi-
nistrativas.®

4.2.2 Direcciones Generales de Coordi-
nacién de Organos Internos de Control en
Alcaldias y Sectorial

Con base en los expedientes en investiga-
cion y del anélisis realizado por los érganos
internos de control en Alcaldias, Dependen-
cias, Organos Desconcentrados y Entidades
se determina el inicio de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios (PADS) y los
Procedimientos de Responsabilidad Admi-
nistrativa (PRAS).

Alcaldias

En el periodo que se reporta, se contaba con
134 PADS y 65 PRAS, iniciandose, asimismo,
3 PADS y 319 PRAS, sumando 521 procedi-
mientos, de los cuales se resolvieron un total
de 235: 103 PADS y 132 PRAS.

Sectorial

2020

Se encontraban en tramite 188 PADS y PRAS,
y se iniciaron 2 PADS y 79 PRAS mds, suman-
do un total de 269 procedimientos adminis-
trativos disciplinarios y de responsabilidad
administrativa, de los cuales se resolvieron
un total de 38: 19 PADS y PRAS.

2021

Sectorial

En el periodo que se reporta, se encontraban

5 Controles Internos de la Direccion de Substanciacién
y Resolucion.



en tramite 231 PADS y PRAS, iniciandose en
el mismo periodo, 1 PAD y 183 PRAS, suman-
do 415 procedimientos administrativos dis-
ciplinarios y de responsabilidad administra-
tiva, de los cuales se resolvieron un total de
106: 13 PADS y 93 PRAS.

4.2.2.1 Bloque de Sancionados

La Ciudad de México requiere que sus 6rganos
de fiscalizacién, dentro de sus atribuciones,
realicen una funcién honesta de supervision
en el manejo de los recursos publicos y una
rendicidn de cuentas permanente, constante
y eficaz; para ello es imperativo fortalecer el
tema de la transparencia, cuya misién es in-
hibir practicas de corrupcién y desleales por
parte de las personas servidoras publicas.

Alcaldias
En el periodo que se reporta se impusieron 506
sanciones, a un total de 298 personas servido-
ras publicas, de la siguiente manera: 15 aper-
cibimientos, 140 amonestaciones, 168 suspen-
siones, 4 destituciones, 86 inhabilitaciones, y
93 sanciones econdémicas, por un monto total
de $172°966,822.55 (Ciento sesenta y dos mi-
llones novecientos sesentay seis mil ochocien-
tos veintidds y cinco pesos 55/100 M.N.).

De las 506 sanciones, se inhabilitaron a
5 Directores Generales y 14 de Directores de
Area en sus respectivas demarcaciones.

Sectorial
En el periodo de octubre 2020 a julio 2021,
se impusieron 180 sanciones a un total de
164 personas servidoras publicas, de la
siguiente manera: 3 apercibimientos, 65
amonestaciones, 57 suspensiones, 39 in-
habilitaciones, 1 destituciéon y 15 sancio-
nes econdmicas, por un monto total de
$75°389,604.62 (Setenta y cinco millones
trescientos ochenta y nueve mil seiscientos
cuatro pesos 62/100 M.N.).

De las 180 sanciones, se inhabilitaron a
39 personas servidoras publicas de sus fun-
ciones, de los cuales, 1 tenia el cargo de Se-
cretario, 3 de Director General, 2 de Director

Ejecutivo, 10 de Director de Area, 8 de Subdi-
rector, 11 de Jefe de Unidad Departamental,
1 de Enlace, 2 de Residente de Obray 1 Pres-
tador de Servicios Profesionales.

4.3 JUICIOS

Con la representacion legal de las unidades
administrativas que integran la Direccion
General de Responsabilidades Administra-
tivas en los juicios de nulidad y de amparo,
la Subdireccion de Seguimiento a Resolucio-
nes (antes Direccidon de Seguimiento a Reso-
luciones) litiga ante las autoridades adminis-
trativas y judiciales, locales o federales, los
juicios hasta su ultima instancia, siempre y
cuando versen sobre actos u omisiones que
incurran dentro de sus facultades.

Las acciones y gestiones ante los Tribu-
nales Administrativos y Judiciales, locales o
federales, consisten en rendir informes pre-
vios y justificados, interponer los medios de
defensa previstos en la ley aplicable, contes-
tar demandas, desahogar requerimientos e
incluso, de ser necesario, dar seguimiento de
manera presencial con jueces y magistrados,
a fin de que subsista la validez de los actos
impugnados.

De tal forma que, en el periodo del pre-
sente informe, se encuentran en tramite 419
juicios de nulidad, de los cuales se han con-
cluido 135, y 23 juicios de amparo estan en
tramite, con 08 concluidos.®

Los juicios de amparo y de nulidad se
atienden en su tramite legal hasta su conclu-
sidn en representacion de las Unidades Ad-
ministrativas y ante las instancias judiciales
y administrativas, Locales y Federales que
instruyen el proceso correspondiente.

Es importante sefialar que las acciones
y gestiones ante los Tribunales Administrati-
vos y Judiciales, locales o federales, consis-
ten en rendir informes previos y justificados,
interponer los medios de defensa previstos

6 Esta informacion se obtuvo de la base de datos que

se generd en la Direccién de Seguimiento a Resolu-
ciones.

41

Capitulo 4 Responsabilidades y Procedimientos



TERCER INFORME DE GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2021

en la ley aplicable, contestar demandas, des-
ahogar requerimientos e, incluso, de ser ne-
cesario, dar seguimiento de manera presen-
cial con Jueces y Magistrados, a fin de que
subsista la validez de los actos impugnados.

En el periodo que comprende del 1 de oc-
tubre de 2020 al 31 de julio de 2021, se tienen
en tramite 419 juicios de nulidad, de los cuales
se han concluido 135 y 23 juicios de amparo
que se encuentran en tramite y 8 concluidos.®

Por lo que respecta a Alcaldias y Secto-
rial, se desglosa de la siguiente manera:

Alcaldias

En el periodo que se reporta se contaba
con 1,073 medios de impugnacion, ingresan-
do en el periodo 241 mas, suman do un total
de 1,314 medios de impugnacion, de los cua-
les se agotaron 245, quedando un total de
1,069 medios de impugnacion activos.

Sectorial

Al inicio del periodo que se reporta se
contaba con 605 medios de impugnacion, in-
gresando en el mismo periodo 111 mas, su-
mando un total de 716 medios de impugna-
cion, de los cuales se agotaron 93, quedando
un total de 623 medios de impugnacion ac-
tivos.

6 Estainformacién se obtuvo de la base de datos que se ge-

nerd en la Direccidn de Seguimiento a Resoluciones.
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NORMATIVIDAD Y APOYO

TECNICO

5.1 OPINIONES E INTERPRETACION DE
NORMATIVIDAD

Con la finalidad de orientar la actuacién de
las personas servidoras publicas para el co-
rrecto desempenfio de sus funciones, la Secre-
taria de la Contraloria General atendi6 168
solicitudes de opiniones e interpretacion de
normatividad, a través de las cuales se brin-
dé asesoria juridica a diversas Unidades de
la Administracion Publica y de las Alcaldias
de la Ciudad de México, sobre la interpreta-
cién o aplicacién de las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas y administra-
tivas, principalmente en materia de Adquisi-
ciones, Obra Publica, Régimen Patrimonial,
Conflicto de Interés, Etica, Plan Integral para
la Reconstruccion, Responsabilidades Admi-
nistrativas, y demas que corresponden a esta
Secretaria.

5.2 PARTICIPACION EN ORGANOS CO-
LEGIADOS

De octubre 2020 a julio 2021 se acudi6 a 136
sesiones ordinarias y extraordinarias de los
diversos drganos colegiados que integran
la Administracion Publica de la Ciudad de
México, con caracter de vocal o como ase-
sores, respectivamente, con la finalidad de
orientary vigilar que las personas servidoras
publicas cumplan con todos y cada uno de
los requisitos que la normatividad establece
para presentar los asuntos que se someten a
su consideracién.

5.3 REVISION Y ELABORACION DE IN-
STRUMENTOS JURIDICOS

Para asegurar el adecuado cumplimiento de
las obligaciones de la Secretaria y de todas
sus unidades administrativas, en el periodo
sefialado, se revisaron y elaboraron un total
de 292 instrumentos juridicos necesarios
para el ejercicio de sus funciones.

5.3.1 Contratos

Se asegur6 el cumplimiento de los requisitos
que, como minimo, exige la Ley de Adquisi-
ciones para el Distrito Federal, asi como la
Circular Uno 2019, dentro de los contratos
en los que participa la Secretaria, para dar
certeza juridica a las partes contratantes en
cuanto a sus derechos y obligaciones, tute-
lando los intereses de la Administracidon Pu-
blica de la Ciudad de México, como son: el
establecimiento de penas convencionales y
garantias por incumplimiento del proveedor
o contratista; rescision administrativa del
contrato; plazos y fechas de entrega de bie-
nes, obras y servicios; representacion legal
de las partes, entre otros aspectos. Dentro
de los tipos de contratos revisados se pue-
den mencionar:

0 Contratos de adquisiciones de bienes.

0 Contratos de prestacidn de servicios con
cargo a los recursos del cinco al millar.

0 Contratos de prestacidn de servicios con
cargo a la partida 1211 “Honorarios asimi-
lados a salarios”.
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0 Contratos de prestacion de servicios pro-
fesionales de auditoria externa.

5.3.2 Convenios

Se suscribieron convenios con diversos
entes de la Administracion Plblica de la
Ciudad de México, con el propodsito de es-
tablecer procedimientos que permitan el
cumplimiento de sus respectivas funcio-
nes y fortalecer los trabajos de fiscaliza-
cion en la Ciudad de México, resaltando los
siguientes:

0 Convenio General de Colaboracién entre
la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad
de México y la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

0 Convenio especifico derivado del
Convenio Interinstitucional de colabora-
cién que celebraron el entonces Instituto
Electoral de la Ciudad de México y la
Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México.

0 Convenio de Coordinacion en Materia de
Reasignacion de Recursos suscrito por el
Ejecutivo Federal. a través de la Secretaria
de Cultura, y el Gobierno de la Ciudad de
México y otras autoridades

5.4 AUTORIZACIONES PARA CELE-
BRAR CONTRATOS DE PRESTACION
DE SERVICIOS

Esta Secretaria emite las autorizaciones para
celebrar contratos de prestacién de servi-
cios, con el objeto de regular que las alcal-
dias, dependencias, érganos desconcentra-
dos y entidades de la Ciudad de México, se
abstengan de recibir propuestas o celebrar
contratos, en materia de adquisiciones,
arrendamientos y prestacién de servicios,
con las personas fisicas o morales, que des-
empefien un empleo, cargo o comision en
el Servicio Publico Federal o de la Ciudad
de México, o lo hayan ejercido hasta un afio
antes de la publicacidn de la convocatoria, o
fecha de celebracion del contrato.
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5.5 CONSTRUCCION DE NORMAS

En aras de asegurar el cumplimiento del marco
juridico por parte de la Administracién Publica
y las Alcaldias de la Ciudad de México, esta Se-
cretaria cotidianamente analiza areas de opor-
tunidad en leyes, decretos o acuerdos que pue-
den ser mejorados o complementados para
mejorar la funcion publica. Por ello, se estima
como prioritaria y estratégica la participacion
de ésta en la revision y elaboracion de disposi-
ciones legales y administrativas, con lo que se
busca incorporar elementos de control, de pre-
vencidn de la corrupcidn y la disminucion de
espacios de discrecionalidad en su aplicacion,
entre otros, que coadyuven en la permanente
mejora del servicio publico.

5.5.1 Proyectos Legislativos y Reglam-
entarios para una Mejor rendicion de
Cuentas

Con el propdsito de mejorar y armonizar los
procesos y procedimientos de la Secretaria
de la Contraloria General, de octubre 2020
a julio 2021, se revisaron y elaboraron 42
disposiciones juridicas, entre ellas propues-
tas de iniciativas y proyectos de reforma de
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, cir-
culares, asi como la atencidn de 5 Puntos de
Acuerdo emitidos por el Congreso de la Ciu-
dad de México.

5.6 DECLARATORIA DE IMPEDIMENTO A
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Con la finalidad de inhibir y evitar actos que
pudieran afectar el correcto ejercicio de los
recursos publicos, esta Secretaria declara el
impedimento para participar en licitaciones
publicas, invitaciones restringidas, adjudica-
ciones directas y celebracién de contratos, a
las personas fisicas y morales que incurrie-
ron en conductas irregulares en procedi-
mientos de contratacion, que llevan a cabo
los distintas entes pUblicos que conforman
la Administracion Publica y las Alcaldias de
la Ciudad de México.



Durante el periodo que se reporta se ini-
ciaron 5 procedimientos de declaratoria de
impedimento, de los cuales 3 se resolvieron
y culminaron con la declaratoria de impedi-
mento por un afio, y 2 casos se encuentran en
tramite. Por otra parte, se resolvieron 2 pro-
cedimientos que se iniciaron con anterioridad
al periodo que se reporta. En conclusion, han
sido sancionadas 5 personas: 1 por haber pro-
porcionado informacién falsa en un procedi-
miento de contratacion y 4 por rescision de
contrato, al haber incumplido sus obligacio-
nes contractuales; en los 5 casos se impusie-
ron sanciones por el plazo de un afio.

Cabe destacar que el citado procedi-
miento se encontraba suspendido por la con-
tingencia sanitaria derivada del COVID-19,
desde el veintitrés de marzo de dos mil vein-
te, mediante acuerdo publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. El treinta de
abril del afio en que se actua, se dio a cono-
cer, el “Cuarto Aviso por el que se Modifica
el Décimo Tercer Acuerdo por el que se sus-
penden los términos y plazos inherentes a los
Procedimientos Administrativos, Tramites y
Servicios de la Administracion Publica y Al-
caldias de la Ciudad de México, para prevenir
y controlar la propagacién del COVID- 19, en
los términos que se sefialan”, en el que se le
adiciond el inciso x) al punto tercero, a través
del cual se estableci6 que a partir del tres de
mayo de dos mil veintiuno, se exceptua de la
suspension para la practica de actuaciones y
diligencias, el procedimiento administrativo
para declarar la procedencia de impedimento
para participar en licitaciones publicas, invi-
taciones restringidas a cuando menos tres
proveedores, adjudicaciones directas y cele-
bracién de contratos, asi como los recursos
de inconformidad previstos en la Ley de Res-
ponsabilidad Patrimonial, tramitados, subs-
tanciados y resueltos por esta Secretaria.

5.7 RECURSOS DE INCONFORMIDAD

El recurso de inconformidad que promueven
concursantesy licitantes permite a esta Secre-
taria detectar inconsistencias y reencausar los

procedimientos de licitacion publica e invita-
cion restringida a cuando menos tres provee-
dores, para que los entes publicos observen
las disposiciones de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal y la Ley de Obras PU-
blicas del Distrito Federal. Por lo que, a través
de este recurso, la Secretaria coadyuva para
que las contrataciones que realizan los entes
publicos de la Administracion Publica y las al-
caldias de la Ciudad de México se ajusten a la
normatividad de la materia y se realicen ase-
gurando las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias perti-
nentes.

En el periodo reportado, se han tramita-
do un total de 35 recursos de inconformidad
y se han emitido 33 resoluciones, de las cua-
les, 21 corresponden al ejercicio 2020. De las
33 resoluciones emitidas, 9 casos fueron pro-
cedentes y, por ende, favorables a los incon-
formes, mientras que en 24 casos resultaron
improcedentesy 2 se encuentran en tramite.

En los 9 casos de las resoluciones proce-
dentes, las causas para decretar la nulidad
del acto impugnado fueron: i) se procedié
a la descalificacion sin establecer la debida
fundamentacidn y motivacion; ii) se descali-
ficd por requisitos que la misma convocante
exigio en las bases; iii) en la junta de aclara-
ciones la convocante agregd requisitos que
originalmente no establecié en las bases,
sin justificar su inclusion en el mismo; iv) en
la junta de aclaraciones no se dio puntual
atencion a los cuestionamientos que hizo el
inconforme.

5.8 RECLAMACION DE DANO PATRIMO-
NIAL

El Procedimiento de Reclamacion de Dafio
Patrimonial constituye la figura juridica por
medio de la cual las personas requieren una
indemnizacién por los dafios a sus bienes o
derechos ocasionados por la actividad admi-
nistrativa irregular en que incurran las areas
de la Administracion Publica y las Alcaldias
de la Ciudad de México.
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En el periodo que abarca el presente in-
forme se recibieron 49 procedimientos de
reclamacion de dafio patrimonial y se resol-
vieron 32, de los cuales 27 corresponden a un
periodo distinto al que se reporta, estando en
substanciacion 61 procedimientos, de éstos
44 fueron recibidos en este periodo y 17 en
periodos anteriores.

Asimismo, en el ejercicio que se reporta,
se ha dado atencion a las sentencias emitidas
por 6rganos jurisdiccionales, de las cuales para
dar cumplimiento se emitieron 16 resolucio-
nes, 2 que corresponden a asuntos del periodo
que se reporta y 14 de un periodo anterior; a
la fecha se tienen 21 asuntos por atender en
tiempo y forma, 7 del periodo que se reportay
14 de un periodo anterior.

5.9 ASUNTOS CONTENCIOSOS

Del mismo modo, se lleva a cabo la defensa
de losintereses juridicos y patrimoniales de la
Secretaria, ante todo tipo de autoridades ad-
ministrativas o judiciales, en el ambito local y
federal, como se observa a continuacion.

5.9.1 Juicios Contenciosos Administrativos
En el periodo que se reporta se recibieron
27 demandas de juicios contencioso-admi-
nistrativos promovidos ante el Tribunal de
Justicia Administrativa de la Ciudad de Mé-
xico, de las cuales se encuentran pendien-
tes de contestacidon 3 por encontrarse en
tiempo y forma para su emision; adicional-
mente se recibieron por transferencia de
la Direccidn General de Responsabilidades
Administrativas 97 juicios contenciosos
administrativos en tramite, de los cuales
se concluyeron 2. A la fecha de corte, se
contaba con un total de 191 juicios activos.

Para la atencion de los juicios se genera-
ron, entre otros documentos, 24 contestacio-
nes de demanda y 4 contestaciones de am-
pliacion de demanda.

5.9.2 Juicios Laborales

Se recibieron 3 juicios laborales promovi-
dos ante el Tribunal Federal de Conciliacion y
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Arbitraje, los cuales fueron debidamente aten-
didos, y se concluyeron 4 juicios. A la fecha se
cuenta con un total de 70 juicios activos ante el
Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitrajey la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje.

Para la atencidon de los juicios se genera-
ron, entre otros documentos, 3 contestacio-
nes de demanda y 1 contestacion de aclara-
cién de demanda.

5.9.3 Juicios de Amparo
Se recibieron un total de 73 demandas de
amparo indirecto promovidos ante los Juz-
gados de Distrito de la Ciudad de México,
de las cuales se encuentran pendientes de
informe justificado 2 por encontrarse en
tiempo y forma para su emision; adicional-
mente, se recibieron, por transferencia de
la Direccion General de Responsabilidades
Administrativas, 6 juicios de amparo indirec-
to en tramite. Asimismo, se concluyeron 34
juicios de amparo, contandose, en el periodo
reportado, con un total de 84 juicios activos.
Para la atencidn de los juicios se gene-
raron, entre otros documentos, 73 informes
justificados.

5.9.4 Juicios Civiles

En el periodo del presente informe no se re-
cibieron juicios civiles promovidos ante el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad
de México, registrandose un total de 9 juicios
activos.

5.10 SERVICIOS JURIDICOS ELECTRONICOS
La Secretaria de la Contraloria General admi-
nistra el Prontuario Normativo, instrumento
de consulta y difusion de la normatividad
que se emite a nivel local y federal, dirigido a
las personas servidoras publicas de la Admi-
nistracion Publica, las Alcaldias y a la ciuda-
dania en general.

Asimismo, a través del sitio www.contra-
loria.cdmx.gob.mx se puede encontrar la in-
formacion de proveedores que las Unidades
Administrativas reportan con algin incum-
plimiento en los contratos de adquisiciones



y servicios y de las personas fisicas y morales
que fueron sancionadas con impedimento,
a fin de que la Administracion Puablica y las
alcaldias de la Ciudad de México realicen las
contrataciones en las mejores condiciones
que garanticen el debido ejercicio del gasto
publico y la adecuada prestacion de los ser-
vicios publicos.

5.10.1 Prontuario Normativo
El Prontuario Normativo es una herramienta
de compilacion del Gobierno de la Ciudad
de México, que pone a disposicion del pabli-
co, en un solo sitio de internet, los ordena-
mientos juridicos y administrativos vigentes
e histdricos, tanto del Orden Local como del
Federal. El Prontuario Normativo es actua-
lizado diariamente con los ordenamientos
que aparecen publicados en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México y el Diario Oficial de
la Federacion.

El Prontuario Normativo de la Secretaria
se encuentra disponible en el hipervinculo:

http://wwws3.contraloriadf.gob.mx/prontua-
rio/index.php/normativas/Template/index

A efecto de brindar certeza sobre el con-
tenido del Prontuario Normativo, se hace
una depuracién constante, por lo que, den-
tro del periodo que se reporta, se realizaron
1,530 actualizaciones en esta herramienta de
consulta. Sin embargo, las cifras reportadas
pueden ser susceptibles de modificaciones,
acorde con las diversas publicaciones que
se hagan en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, asi como en el Diario Oficial de la
Federacion.

Como parte de la actualizacion, se desta-
ca lainclusion de los siguientes rubros:

Sistema Local Anticorrupcion

Sistema Nacional Anticorrupcion
Misceldneas Fiscales

Normatividad de la Ciudad de México emi-
tida por la contingencia sanitaria por el
virus SarsCov2

o Normatividad Federal emitida por la con-
tingencia sanitaria por el virus SarsCov2

O O O ©°

El Prontuario Normativo se ha convertido
en un referente para consultar la normativi-
dad aplicable al Gobierno de la Ciudad de Mé-
Xico, ya que brinda certeza sobre su vigenciay
representa una herramienta de facil acceso a
las personas servidoras publicas y a la ciuda-
dania en general.

5.10.2 Consulta Electrénica de
Proveedores en Impedimento Contractual
(CEPIC)

La Secretaria hace publica la informacién que
recibe de las unidades administrativas de la
Administracion Publica y las alcaldias de la
Ciudad de México sobre proveedores que pre-
sentan algdn incumplimiento en los contratos
de adquisiciones y servicios que han celebra-
do con estas unidades. A la fecha de corte, se
tiene registro de 14 proveedores con incum-
plimientos.

5.10.3 Directorio de Proveedores y Contra-
tistas Impedidos

Através del Directorio de Proveedoresy Con-
tratistas Impedidos, la Secretaria proporcio-
na a las areas de la Administracion Publica y
las Alcaldias de la Ciudad de México, el nom-
bre de las personas fisicas y morales sancio-
nadas con impedimento para participar en
licitaciones publicas, invitaciones restringi-
das, adjudicaciones directas y celebracidn
de contratos. En el periodo que se reporta,
se tenian registradas 26 empresas con impe-
dimento vigente y 372 impedimentos en el
histérico.

5.10.4 Consulta Electronica de Recursos de
Inconformidad

La Secretaria facilita a los interesados y ciu-
dadania conocer el estado procesal de los
recursos de inconformidad promovidos por
las personas fisicas y morales en contra de
los actos que estiman ilegales en los proce-
dimientos de licitacion publica e invitacion
restringida, convocados por los entes de la
Administracidén Publica y las Alcaldias de la
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Ciudad de México. Del ejercicio 2021 se pue-
den consultar en el referido sistema 14 pro-
cedimientos de inconformidad.

5.10.5 Consulta Electronica de Proced-
imientos Administrativos de Impedimento
Esta Secretaria hace publica la informacion
sobre los procedimientos administrativos de
Impedimento, en proceso de substanciacion
y/o resolucién. Durante el periodo que se in-
forma, se han reportado 7 procedimientos
de declaratoria de impedimento.

5.11 DIRECCION DE LABORATORIO DE
REVISION DE OBRAS

Esta unidad es la responsable de realizar
pruebas de laboratorio, de campo y revision
de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, concluidas o en proceso,
con la finalidad de sustentar observaciones,
hallazgos, recomendaciones preventivas y
correctivas, o resoluciones de procedimien-
tos de responsabilidad administrativa, ob-
servando en lo conducente las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables.

También lleva a cabo pruebas de labo-
ratorio, de campo, revision de proyectos y
ejecucion de los mismos y se emiten los dic-
tamenes correspondientes a materiales, bie-
nes, insumos, instalaciones, proyectos, tra-
bajos o similares en materia de obra publica
y servicios relacionados con las mismas; asi
como sobre la adquisicién de bienes mue-
bles que se incorporen o destinen a inmue-
bles para su conservacion, mantenimiento
y rehabilitacidn; proyectos de prestacion de
servicios a largo plazo, proyectos de coinver-
sion y permisos relacionados con obra publi-
ca, obras en concesionesy demas que se eje-
cuten con recursos publicos o en inmuebles
patrimonio o en posesion del Gobierno de la
Ciudad de México.

En ese sentido, dictamina el cumpli-
miento de normas, especificaciones técni-
cas, estandares de calidad, normas oficiales
y demads aspectos o referencias aplicables
en el ambito de su competencia, a través de
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pruebas de laboratorio, de campo y revision
de la obra publica y servicios relacionados
con la misma, concluida o en proceso y, en
su caso, sefiala en los dictdmenes, cuando
procede, recomendaciones preventivasy co-
rrectivas, asi como emite opinion cuando se
lo soliciten, sobre la solventacién de las ob-
servaciones, recomendaciones y hallazgos,
que emitan las Unidades Administrativas de
la Secretaria y los Organos Internos de Con-
trol, con base en sus dictamenes.

5.11.1 Revisiones

En el periodo del 1 de octubre 2020 al 31 de
julio de 2021 se han realizado 2 intervencio-
nes a las obras publicas de mayor impacto
econdmico y social que ejecuta la Admi-
nistracion Publica de la Ciudad de México,
como se describe a continuacion:

Revision R1/2021 realizada a la Secre-
taria de Obras y Servicios

Contrato DGOP-LPI-F-1-009-17, “Amplia-
cion de la Linea 5 Metrobds”.

Se realizé la revision fisica de la obra
“Construccion del Corredor Vial para el
Transporte Publico Linea 5 Metrobus, Segun-
da Etapa, en el Eje 3 Oriente, en el Tramo de
San Lazaro a la Glorieta de Vaqueritos”, en
la que se revisaron los trabajos en proce-
so de ejecucidn y se realizaron pruebas de
concreto correspondientes al relleno fluido
utilizado para estabilizacion del suelo de las
estaciones, asi como el muestreo de acero
de refuerzo utilizado en la construccién de
los murosy losa del cuarto de servicio, de las
siguientes estaciones:

o “Estacion Venustiano Carranza”
o “Estacion Avenida del Taller”

o “Estacidn Mixiuhca”

o “Estacidn Preparatoria 1”

Contrato DGOP-LPN-F-1-017-15, “Am-
pliacién a la Linea 12 del Sistema de Trans-
porte Colectivo Metro”

Se realizaron pruebas de concreto para
verificar in situ el cumplimiento con la nor-
matividad del material en estado fresco, asi
como su posterior revision de propiedades



mecanicas y de resistencia a la compresion
en la lumbrera Ruiz Dael.

Asimismo, en la lumbrera Rosa Roja se
realizé el muestreo de acero de refuerzo que
sera utilizado para el revestimiento secunda-
rio del tunel profundo, asi como la revision
del avance en los trabajos y el cumplimiento
en la calidad de los trabajos y procedimien-
tos constructivos de los muros centrales,
losas de fondo, muros hastiales, asi como el
frente de excavacion correspondiente.

/
v

Revision R2/2021 realizada a la Secretaria de Obras y

Servicios

Contrato DGOP-LPN-F-1-017-15, “Am-
pliacion a la Linea 12 del Sistema de Trans-
porte Colectivo Metro”

Se realizaron pruebas de concreto para
verificar in situ el cumplimiento con la nor-
matividad del material en estado fresco, asi
como su posterior revision de propiedades
mecanicas y de resistencia a la compresion
en la lumbrera Calle E, donde ademas se
realizé el muestreo de acero de refuerzo que
sera utilizado para el revestimiento secunda-
rio del tunel profundo, asi como la revision
del avance en los trabajos y el cumplimiento
en la calidad de los trabajos y procedimien-
tos constructivos relacionados con excava-
ciones, cargas, acarreos, revestimiento pri-
mario, losa de fondo, zapatas de estacion,
muros hastiales, muro central impermeabili-
zante, armado de acero de refuerzo y revesti-
miento secundario de béveda.

5.11.2 Atencidn a Solicitudes de Apoyo
Se atendieron 12 solicitudes de apoyo, que
se describen a continuacion:
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Para el Instituto de Vivienda de la Ciudad o Parael ejercicio 2021 se realizé la visita de

de México se realizaron actividades en los si- verificacion de cada uno de los inmuebles.
guientes inmuebles: o Adicionalmente se analizaron los presu-
1. Galias1 puestos de los 9 edificios reconstruidos
2. Galias 47 por el Instituto de Vivienda.
3. LaMorena 1068 o Determinacion del informe de resultados
4. UH Tlalpan, Edificio 1C e integracion de soporte documental.
5.  Miramontes 1868 o Revision adicional para el inmueble ubica-
6. Paseo Nuevo 65 do en Chapultepec 444.
7. Chapultepec 444 o Seguimiento y analisis a la documen-
8. Escocia33 tacion remitida para la atencion de los
9. Cafetales 1710 resultados.
o Visitas adicionales requeridas a 6 inmue-
o Al cierre del ejercicio 2020, se analizaron bles reconstruidos por el INVI.

documentalmente especificaciones vy
alcances contractuales.
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Por otra parte, para la Comision de la
Reconstruccion de la Ciudad de México se
realizaron las siguientes actividades:

o Analisis del presupuesto del inmueble ubi-
cado en Coquimbo 911

o Analisis documental del cierre administra-
tivo del inmueble ubicado en Cozumel 52

o Atencion a la solicitud de apoyo realiza-
da por el Organo Interno de Control en la
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Se llevé a cabo visita de verificacion para
revisar el espesor de la carpeta asfaltica
en distintas vialidades y banquetas.

o Atencion a la solicitud de apoyo realiza-
da por el Organo Interno de Control en la
Alcaldia La Magdalena Contreras.

Se llevé a cabo visita de verificacion para
revisar el espesor de la carpeta asfaltica y
concreto hidraulico en distintas vialidades.

o Atencion a la solicitud de apoyo realiza-
da por el Organo Interno de Control en el
Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

Se llevd a cabo la verificacion al inmue-

ble reconstruido en Av. Del Taller 21.

5.11.3 Resumen de Pruebas realizadas

En el periodo que se reporta, se realizaron 7

pruebas de revenimiento, 29 ensayos de resis-

tencia a la compresion en concreto; asi como

30 pruebas de tension, 30 de doblez y 30 de

fluencia al acero de refuerzo, para un total de

126 pruebas de laboratorio ejecutadas.

5.11.4 Sistema de Gestion de Calidad

La Acreditacion es el acto por el cual una
entidad de acreditacién reconoce la compe-
tencia técnica y la confiabilidad de los diver-
sos laboratorios que existen, en este caso en
especifico para generar resultados técnica-
mente validos.

Para el logro de la Acreditacion se requi-
rié el cumplimiento de requisitos indispen-
sables establecidos en la Norma Mexicana
17025: “Requisitos generales para la acredi-
tacion de laboratorios de ensayo y calibra-
cién”; acotando que la Entidad Mexicana
de Acreditacién A.C. (EMA), es el Gnico ente
Acreditador en el pais.
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5.11.5 Actividades Realizadas para la
Acreditacion en la Especialidad de Acero
-Participacion en la evaluacién via remota
por parte de la Entidad Mexicana de Acredi-
tacion, A.C. (EMA), para la acreditacién del

laboratorio en la especialidad de acero.



5.11.6 Actividades en proceso de ejecucion
La Direccidn de Laboratorio de Revision de
Obras da continuidad en el desarrollo de las
siguientes actividades:

1.- Preparacién de las visitas para el
muestreo de materiales al alcance de la Re-
vision R3/2021, a la ampliacion de la Linea 12
del Sistema de Transporte Colectivo.

2.- Andlisis de la informacidn para el se-
guimiento de las recomendaciones emitidas
aplicables de la Revision R2/2021, a la am-
pliacidn de la Linea 12 del Sistema de Trans-
porte Colectivo.

3.- Seguimiento a la solicitud de apoyo
para la revision de los trabajos ejecutados
por la Comisién para la Reconstruccion de la
Ciudad de México e Instituto de Vivienda de
la Ciudad de México.

4.- Conjuntamente con las direcciones
de Mejora Gubernamental y de Contraloria
Ciudadana de la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, se trabaja
en el apoyo para la puesta en marcha del
programa de Visores Ciudadanos, el cual es
impulsado por el Consejo Consultivo de la

Comisidn para la Reconstruccion de la Ciu-
dad de México.

5.- Implementacién del sistema de ges-
tion de calidad para el laboratorio en la espe-
cialidad de asfaltos, mezclas asfalticas y geo-
tecnia, para dar cumpliendo con la norma
NMX-EC -17025-IMNC-2018, “Requisitos ge-
nerales para la competencia de los laborato-
rios de ensayo y calibracion” a fin de lograr la
acreditacion, para lo cual, se desarrollan las
siguientes actividades:

o Adecuacién de perfiles

o Adecuacion de procedimientos

o Seguimiento a la calibracion de los
equipos

o Programa de capacitacion

o Registro de mejoras

o Actualizacion de procedimientos
técnicos y administrativos

o Actualizacion de organigrama

o Calculo de pruebasRyR

o Calculo de incertidumbres para
masa unitaria, fluenciay tension

o Actualizacion de la Lista Maestra

o Elaboracion de Plan de Ensayos de
Aptitud de Acero

o Actualizacion del Manual de Calidad

o Revision de la documentacién para
el Sistema de Gestion de Calidad
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DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

6.1 PARTICIPACION CIUDADANA DE

LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL

Es una herramienta de articulaciéon entre
ciudadania y gobernantes, que permite
una sociedad democratica, incluyente y re-
presentativa en procesos de transparencia
y rendicion de cuentas, es la participacion
ciudadana que, de acuerdo con la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de Mé-
xico, que se traduce en mecanismos a través
de los cuales las y los ciudadanos colaboran
con sus autoridades.

En este contexto, el programa de la Red
de Contralorias Ciudadanas tiene por objeti-
vo promovery facilitar la participacion de las
personas ciudadanas que asumen el com-
promiso de colaborar de manera voluntaria
y honorifica en la vigilancia y supervision del
ejercicio del gasto publico de la Ciudad de
México, con el fin de coadyuvar con la gober-
nanza democratica para fortalecer las rela-
ciones del gobierno con la sociedad.

De esta forma, las y los ciudadanos ejer-
cen su derecho a conocer el destino de los re-
cursos ejercidos por las instancias de gobier-
no de forma transparente, eficaz y eficiente,
a través de la participacion activa de la socie-
dad en la figura de las y los Contralores Ciuda-
danos, coadyuvando asi al fortalecimiento de
la cultura ciudadana y el derecho al ejercicio
de la democracia participativa y directa.

Del 1 de octubre de 2020 al 31 de julio
de 2021, la Red de Contralorias Ciudada-

nas llevd a cabo 23 actividades en diversos
programas sociales de gobierno; 384 accio-
nes de vigilancia y supervision en procedi-
mientos de adquisiciones, arrendamientos,
prestacion de servicios y obra publica; 623
participaciones en Organos Colegiados de
la Administracion Publica de la Ciudad de
México. Estas cifras suman un total de 1,030
actividades, lo que significé un avance del
153.96% respecto de lo programado en el
periodo que se informa, que fue de 669 ac-
ciones.

Es de sefalar que la participacion activa
de la Red de Contralorias Ciudadanas se vio
disminuida en el lapso del 20 de marzo del
2020 a la fecha del presente corte, al no ser
viable la designacion de las Personas Contra-
loras Ciudadanas en actividades de verifica-
cién que requirieran presencia fisica, con mo-
tivo de la pandemia COVID-19 y la declaracidn
de emergencia sanitaria. Las acciones de los
integrantes de la Red se llevaron a cabo via
remota, por medio de plataformas digitales,
en acatamiento al Acuerdo por el cual se au-
torizo el uso de medios remotos tecnoldgicos
de comunicacién como canales oficiales, para
dar continuidad a las funciones esenciales.

Ante dicha coyuntura, nuestro recono-
cimiento a la activa participacion de la ciu-
dadania, a través de la figura de las y los
Contralores Ciudadanos, quienes asumieron
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el compromiso de trabajo a distancia para vi-
gilar la eficacia y eficiencia del ejercicio del
gasto publico en la Ciudad de México.

6.2 CAPACITACION A LA RED DE CON-
TRALORIAS CIUDADANAS
Para la correcta intervencién de la Red de
Contralorias Ciudadanas, del 1 de octu-
bre de 2020 al 31 de julio del afio en curso,
se realizaron 9 sesiones de capacitacion en
materia de Administracion de Riegos y Eva-
luacién de Control Interno Institucional, Ley
de Participacion Ciudadana de la Ciudad de
México, asi como de Violencia Politica Contra
las Mujeres en Razdn de Género, en coordi-
nacién con el Instituto Electoral de la Ciudad
de México (IECM), lo que representa el 180%
de sesiones respecto de la meta programada
para el periodo en cita que fue de 5 cursos.
Resalta la capacitacion impartida por
el IECM durante el mes de noviembre de
2020, en la que 37 integrantes de la Red
participaron para ser capacitados en mate-
ria de Presupuesto Participativo y Consulta
Ciudadana.
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6.3 CONTRALORIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE
MEXico
Se formalizaron acciones para la promocidn
de la Contraloria Social en siete programas
federales y dos locales de Desarrollo Social,
con la finalidad de difundir, via remota, el
mecanismo y capacitacion entre los benefi-
ciarios y las personas servidoras publicas.
Enjunio de 2021 se lanzd la convocatoria
a la Décima Tercera Edicién del Premio Na-
cional de Contraloria Social, misma que a la
fecha se encuentra en proceso. Este premio
tiene el objetivo de promover la participa-
cion ciudadana en la vigilancia de progra-
mas que ejercen recursos publicos.

6.4 BENEFICIO A LA CIUDADANIA

Los resultados obtenidos permitieron actuar
en el binomio gobierno-ciudadania, a fin de
alcanzar la participacion activa, incluyente y
efectiva de la ciudadania durante las activi-
dades relacionadas con el gasto publico, lo
que contribuye al combate a la corrupciony
redunda en un beneficio del 100% a la pobla-
cién de la Ciudad de México, a través de un
gobierno honrado, democratico y abierto.
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TU PUEDES FORMAR PARTE DE LA RED DE CONTRALORIA
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DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS

PERSONALES

7.1 DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

En cumplimiento con los principios y obliga-
ciones que establece la Ley de Transparen-
cia, Acceso a la Informacion Publica y Rendi-
cién de Cuentas de la Ciudad de México, asi
como con la diversa normatividad emitida
por el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacidn Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciu-
dad de México, la Unidad de Transparencia
de la Secretaria de la Contraloria General
lleva a cabo acciones de difusion y actuali-
zacién de la informacion en posesion de las
diferentes Unidades Administrativas. Asimis-
mo, recibe y gestiona las solicitudes de ac-
ceso a la informacion y, en su caso, orienta
sobre los sujetos obligados competentes
para proporcionar la informacién que sea
del interés del ciudadano.

En el periodo comprendido del 1 de oc-
tubre de 2020 al 31 de julio de 2021, la Se-
cretaria de la Contraloria General recibié un
total de 1,415 solicitudes de informacion, de
las cuales 846 corresponden a peticiones de
acceso a la informacién publica y 9 a solici-
tudes de derecho de acceso, rectificacion,
cancelaciéon u oposicion de datos persona-
les, mismas que se remitieron a las unidades
administrativas de esta dependencia para su
atencion. De las 560 solicitudes restantes:

282 se han orientado a otro sujeto obligado
por no ser competencia de la Secretaria; 238
se acumularon a otras, por ser idénticas; 19
fueron prevenidas, para que los particulares
aportaran mayores elementos respecto de la
informacion que deseaban obtener, y 21 fue-
ron desechadas por no cumplir con los requi-
sitos que establece la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

Cabe sefialar que a pesar de la suspen-
sidén de plazos derivada de la contingencia
sanitaria por el COVID-19, las solicitudes
recibidas durante el periodo que se reporta
han sido atendidas, y seran notificadas a los
solicitantes, dentro del plazo establecido en
el articulo 212 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México.

7.2 DATOS PERSONALES

La Secretaria de la Contraloria General cuen-
ta con 60 sistemas de datos personales su-
pervisados por la Unidad de Transparencia,
responsable de vigilar que su tratamiento y
proteccion sea acorde con lo establecido en
la Ley de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México.
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7.3 OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
Aun cuando la Gltima evaluacién relaciona-
da con obligaciones de transparencia fue
realizada por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México en el 2020, respecto
del ejercicio 2019, esta Secretaria mantiene
su compromiso y realiza los esfuerzos nece-
sarios para cumplir con las actualizaciones
trimestrales, en apego a lo que establece la
normatividad aplicable, y en razén deello, la
informacién del portal de transparencia de
ésta se encuentra debidamente actualizada
hasta el segundo trimestre del 2021.

7.4 RECURSOS DE REVISION

El recurso de revision es un medio con el
que cuenta el solicitante para impugnar las
respuestas otorgadas por el sujeto obligado
a las solicitudes de acceso a la informacion
publica y las solicitudes de proteccién de
datos personales ante el Instituto de Trans-
parencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México, derivado
de la inconformidad con la respuesta brin-
dada. Al respecto, durante el periodo que se
reporta se notificaron a esta Secretaria 33 re-
soluciones, de las cuales 09 se modificaron,
02 se revocaron, 10 se sobreseyeron, 04 se
confirmaron y 08 se desecharon.

7.5 COMITE DE TRANSPARENCIA

De conformidad con lo establecido en los articu-
los 88,89y 90 de la Ley de Transparencia, Acceso
alalnformacion Pdblicay Rendicidon de Cuentas
de la Ciudad de México, el Comité de Transpa-
rencia de la Secretaria de la Contraloria General
es el responsable de analizar la informacion
que las unidades administrativas proponen
clasificar, por considerar que se encuentra en
el supuesto de informacidn reservada o confi-
dencial en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, pudiendo con-
firmar, modificar o revocar la clasificacion de la
informacion, asi como la declaracién de inexis-
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tencia de la misma o la incompetencia. En este
sentido, mediante la realizacion de 25 sesiones
extraordinarias, llevadas a cabo en el periodo
que se reporta, las unidades administrativas
sometieron a consideracion de los integrantes
del referido Comité un total de 198 solicitudes,
de las cuales no se declaré ninguna incompe-
tencia; sin embargo, en 35 solicitudes se declaré
la reserva de la informacidn, 151 fueron confi-
dencialesy en 12 se decretd la inexistencia de la
informacién solicitada.

7.6 CAPACITACION
En 2020 se cumpli6 con el objetivo de capa-
citar a todas las personas servidoras publicas
de esta Secretaria obteniendo asi los recono-
cimientos de “100% Capacitado” y “Comité
de Transparencia y Unidad de Transparencia
100% Capacitados” otorgados por el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Pu-
blica, Proteccion de Datos Personales y Rendi-
cién de Cuentas de la Ciudad de México.
Por lo que hace al programa de capacita-
€ién 2021, en coordinacién con el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién PU-
blica, Proteccién de Datos Personales y Ren-
dicion de Cuentas de la Ciudad de México, a
la fecha se han impartido, de manera virtual,
diversos cursos en los que participaron un
total de 104 personas servidoras publicas de
nuevo ingreso, adscritas a la Secretaria de la
Contraloria General, en los siguientes temas:
o Introducciéon a la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica vy
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México

o Introduccién a la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México

o Introduccion a la Organizacion de Archivos

o Taller de Clasificacién de Informacién y
Elaboracién de Versiones Publicas

o Taller de Prueba de Dafio

o Taller de Solicitudes de Informacion y
Recurso de Revision

o Tutorial del Sistema de Gestion de Medios
de Impugnacién (SIGEMI)
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ADMINISTRACION Y

FINANZAS

8.1 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
La Direccion General de Administracion y
Finanzas en la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, adscrita a
la Secretaria de Administracion y Finanzas,
de acuerdo con sus atribuciones atendid las
necesidades de la Contraloria en materia de
adquisiciones, arrendamientos y prestacion
de servicios, ejerciendo un Presupuesto Fis-
cal, durante el periodo comprendido del 1
de octubre de 2020 al 31 de julio de 2021, de
$9’864,259.20 (Nueve millones ochocientos
sesenta y cuatro mil doscientos cincuenta 'y
nueve pesos 20/100 M.N.) integrado por los
siguientes procesos administrativos de adju-
dicacion:

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Esimportante comentar que los procedi-
mientos administrativos para la adquisicidn
de bienes, arrendamientos y/o prestacion
de servicios de Compras Consolidadas, no
se encuentran reflejados en la tabla antes
descrita debido a que el Procedimiento de
Contratacion es realizado por la Direccion
General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Secretaria de Administra-
cion y Finanzas de la Ciudad de México; sin
embargo, son pagados con recurso fiscal au-
torizado para la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México.

Recursos autorizados consolidados para
el ejercicio fiscal 2021:

Adjudicacidn Directa (Conceptos: Servicio integral de analisis,

distribucién y adecuacion de la instalacion eléctrica del edi-

ficio sede; mantenimiento preventivo y correctivo al parque

vehicular; fumigacion, agua purificada en garrafén de 20lts.,

servicios profesionales de auditoria externa, y servicio inte-

gral de IP publica fija con internet dedicado,).

Contratos entre las dependencias, 6rganos desconcentrados,

delegaciones, entidades de la Administracién Pdblica del

Distrito Federal (Articulo 1 de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal)

Subcomité de Adquisiciones

TOTAL

CONTRATOS PRESUPUESTO EJERCIDO
5 $877,672.00
1 $110,000.00
51 $8,876,587.20
57 $9,864,259.20
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PRESUPUESTO

CONCEPTO CAPITULO TORIZADO 2021

Mater@les y Sumi- 2000 $886,592.00
nistros

Servicios Generales 3000 $5,355,313.00
TOTAL $6,241,905.00

8.2 RECURSOS FINANCIEROS

Al cierre del ejercicio fiscal 2020 se ejercieron
los recursos autorizados a la Secretaria de la
Contraloria porun monto de $329°590,129.59
(Trescientos veintinueve millones quinien-
tos noventa mil ciento veintinueve pesos
59/100 M.N) distribuidos como se muestra
en la siguiente tabla:

CAPITULO ‘ CONCEPTO ‘
1000 Servicios personales
2000 Materiales y suministros
3000 Servicios generales
5000 Bienes muebles, inmuebles
eintangibles
TOTAL GENERAL

Asimismo, es importante sefialar que
al cierre del ejercicio fiscal 2020, de con-
formidad con lo sefialado en la Cuenta
Publica 2020 en el Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica (FASP), se ejer-
cié un monto total de $ 351,410.40 (Tres-
cientos cincuenta y un mil cuatrocientos
diez pesos 40/100 M.N), cumpliendo con el
objetivo para el cual fue previsto.

Respecto a lo que va del ejercicio 2021,

ORIGINAL

271,934,041.00

7,444,,292.00

111,163,538.00

390,541,871.00

MODIFICADO EJERCIDO

240,034,659.59 240,034,659.59

3,694,592.25 2,162,081.27

85,696,726.51 83,429,831.65

0.00 3,963,557.09 3,963,557.08

333,389,535.44 329,590,129.59

de acuerdo con el Decreto de Presupuesto
de Egresos para el ejercicio fiscal 2021, los
recursos autorizados a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México
representan un monto de $ 326°547,024.00
(Trescientos veintiséis millones quinien-
tos cuarenta y siete mil veinticuatro pesos
00/100 M.N.), distribuidos como se muestra
en la siguiente tabla:

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DEL 1° DE ENERO AL 31 DE JULIO DE 2021

CAPITULO CONCEPTO ORIGINAL MODIFICADO
1000 Servicios personales 269,874,677.00 270,631,277.00
Materiales y sumi-
2000 1,191,592.00 6,199,890.88

nistros

3000 Servicios generales 55,480,755.00 72,165,222.25

Transferencias, asig-
4000 naciones, subsidios 0.00 60,000.00
y otras ayudas

5000 Bienes muebles,
inmuebles e intan- 0.00 5,940,693.46
gibles
TOTAL
GENERAL 326,547,024.00 354,997,083.59
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COMPROMETIDO EJERCIDO COMPROMISO POR EJERCER
152,996,345.39 140,450,664.98 12,545,680.41
1,961,877.57 570,878.33 1,390,999.24
54,708,861.32 32,322,125.47 22,386,735.85
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00

209.667,084.28 173,343,668.78 36,323,415.50



Por lo que corresponde al periodo del 1
de enero al 31 de julio del afio en curso, se
han ejercido $173’343,668.78 (Ciento seten-
ta y tres millones trescientos cuarenta y tres
mil seiscientos sesenta y ocho pesos 78/100
M.N.).

Es importante destacar que se mantie-
ne la iniciativa de la Jefa de Gobierno de la
Ciudad de México, Dra. Claudia Sheinbaum
Pardo, para disminuir el gasto corriente y
otros conceptos de gasto, debido a la baja
recaudacion originada por la actual emer-
gencia sanitaria por el COVID-19.

Para el presente ejercicio fiscal, de con-
formidad con lo sefialado en la Primera
Sesidn Ordinara 2021 del Comité Interinsti-
tucional del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica (FASP) de la Ciudad de
México, y por limitaciones presupuestales
del ejercicio 2021, la SCGCDMX no recibid
recursos federales para dar atencién al Con-
venio de Coordinacién 2021 del FASP, por lo
que la contratacion del Evaluador Externo
sera realizada con recursos fiscales del ejer-
cicio 2021 para dar cumplimiento a la misma
y contar con la Evaluacién Institucional (En-
cuesta Institucional) y la Evaluacion Integral
(Informe Estatal de Evaluacidn).

8.3 ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS
Y ARCHIVOS

La Secretaria de la Contraloria General de la
Ciudad de México, en cumplimiento con la
normatividad en materia archivistica, con
base en la Circular UNO 2019 y la Ley de Ar-
chivos de la Ciudad de México, tiene como
objetivo llevar a cabo la guarda, custodia,
organizacion, conservacion y difusién de do-
cumentos generados por la SCGCDMX en los
Organos Internos de Control en las alcaldias
y demas dependencias de la Ciudad de Mé-
xico, mediante la organizacién de documen-
tos administrativos, transferencias primarias
y secundarias, proporcionar el acceso a los
documentos implementando los instrumen-

tos necesarios y la valoracidn de éstos, tras
el tiempo establecido, para su conservacion
o destruccion.

En relacién con el Comité Técnico Inter-
no de Administracion de Documentos de la
Secretaria de la Contraloria General, en la
quinta sesidn ordinaria, con fecha 02 de di-
ciembre de 2020, se aprobaron 1,480 cajas,
con un peso aproximado de 29.6 toneladas,
correspondientes a bajas documentales ge-
neradas por la oficina central de la Secreta-
ria, asi como de los érganos internos de con-
trol en alcaldias, dependencias y entidades
de la Ciudad de México. Ademas, se aprobd
la baja documental siniestrada del Organo
Interno de Control en la Alcaldia Iztapalapa
conformada por 8000 expedientes, con un
peso aproximado de 128,000 kg.

En la primera sesién ordinaria, cele-
brada el 21 de enero de 2021, se presenté
el Informe Anual de Cumplimiento del Pro-
grama Institucional de Desarrollo Archivisti-
co (PIDA), correspondiente al afio 2020 y se
aprobé el Programa Anual de Desarrollo Ar-
chivistico (PADA).

En la primera sesion extraordinaria, ce-
lebrada el 27 de mayo de 2021, se aprobd la
baja documental siniestrada del Organo In-
terno de Control en la Alcaldia Miguel Hidal-
go, de 250 cajas, con un peso aproximado de
8 toneladas. En la segunda sesién ordinaria
celebrada el 15 de abril de 2021, se autorizd
la baja documental siniestrada del Organo
Interno de Control en el Sistema para el De-
sarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México, de 97 cajas, con un peso aproximado
de 1.6 toneladas.

Por otra parte, personal de la Jefatura de
Unidad Departamental de Archivo ha capaci-
tado al 70% de los 6rganos internos de con-
trol en alcaldias, dependencias y entidades
de la Ciudad de México, con la finalidad de
brindar apoyo para el manejo 6ptimo de los
instrumentos de control archivisticos.

67

Capitulo 8 Administracién y Finanzas



TERCER INFORME DE GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2021

8.4 CAPITAL HUMANO
761 Personas Servidoras Publicas

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

Estructura 325
Técnico Operativo/Base Confianza 356
Estabilidad Laboral 59
Honorarios Asimilados a Salarios 6
TOTAL 761
8.5 CAPACITACION
Capacitacion 2020
Cursos en proceso 0 En ejecucién 0
Partida presupuestal 3341 Sin ejercer (1]
Cursos por vinculacién 12 Concluido 12
Cursos por capacitacién interna 12 Concluido 12

8.6 ESTIMULOS Y RECOMPENSAS
Premio de Antigliedad 2020

Anos_ c_ie Mujeres | Hombres ezl Cantidad Vet Gt
servicio personas mado

30 4 2 6 $17,579.00 $105,474.00 $105,474.00
40 1 0 1 $35,363.00  $35,363.00 $35,363.00

Total $140,837.00

Premio de Estimulos y Recompensas 2020

Mujeres | Hombres UEELER Cantidad Total VClEL GRS
personas mado
Recompensas 5 2 7 $16,050.00  $112,350.00  $112,350.00
Estimulos 8 3 1 - - -

Total $112,350.00

Gran total $253,187.00

* Los premios de Antigliedad y de Estimulos y Recompensas se otorgan a fin de afio, por
esta razon se proporcionan los datos que fueron entregados en 2020, considerandose la

cantidad ejercida para tales prestaciones con el Gran Total de $253,187.00.
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INVEA CDMX

EL INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA
de la Ciudad de México, organismo publico
descentralizado sectorizado a la Secretaria
de la Contraloria General, es la entidad en-
cargada de supervisar el cumplimiento de
los ordenamientos juridico-administrativos
a través de visitas de verificacion adminis-
trativa en materia de preservacion del medio
ambiente y proteccion ecoldgica; mobiliario
urbano; desarrollo urbano; turismo; trans-
porte publico, mercantil y privado de pasa-
jero y de carga. Lo anterior de acuerdo con
el articulo 14, apartado A, de la Ley del Insti-
tuto de Verificacion Administrativa. De igual
manera, personal especializado en funcio-
nes de verificaciéon del INVEA, comisionado
en las Alcaldias, realiza visitas de verificacion
en las materias establecidas en el articulo
14, Apartado B, de la Ley antes mencionada.

En este sentido, si bien una de las acti-
vidades centrales del Instituto es la realiza-
cion de visitas de verificacidn administrati-
va, durante el periodo comprendido del 01
de octubre de 2020 al 31 de julio de 2021, y
en cumplimiento con los diversos acuerdos
emitidos por la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de México en el marco de la pande-
mia por COVID-19, tuvo a su cargo la tarea
de supervisary vigilar que los establecimien-
tos mercantiles de los diversos sectores, asi
como los operadores y usuarios del trans-
porte publico concesionado, atendieran las

medidas de proteccion a la salud durante su
operacion, y asi evitar el contagio y propaga-
cién del COVID-19.

En consecuencia, al tratarse de una
situacion de emergencia que pudiera
poner en riesgo la salud de las personas,
el INVEA llevé a cabo las acciones nece-
sarias para dar cabal cumplimiento a las
disposiciones relativas a la emergencia
sanitaria, publicadas en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, y como tal el nd-
mero de verificaciones administrativas,
como actividad institucional, se vio dis-
minuido. No obstante, las acciones de su-
pervision y vigilancia de las medidas sani-
tarias aumentaron, con lo cual coadyuvd
en el control para evitar la propagacion
del virus COVID-19.

1.1 VERIFICACION ADMINISTRATIVA

EN MATERIAS DE AMBITO CENTRAL
(DESARROLLO URBANO)

Esta accion se encuentra alineada con el 2°
Eje que plantea el programa de gobierno
de la Ciudad de México: Ciudad Sustenta-
ble, particularmente con los sub ejes Desa-
rrollo urbano sustentable e incluyente y el
Ordenamiento del desarrollo urbano.

El desordenado crecimiento urbano de
los ultimos afios fue propiciado principal-
mente por la falta de observancia y la sub-
secuente violacion de la normatividad apli-
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cable, como los Programas de Desarrollo
Urbano de las alcaldias, generando malas
condiciones de habitabilidad para la pobla-
cién y dafios ecoldgicos irreparables. Las ac-
ciones de verificacion administrativa tienen
por objeto promover un desarrollo urbano
incluyente, ordenado, equilibrado y equi-
tativo para todas y todos, vigilando el cum-
plimiento administrativo de las normas en
materia de desarrollo urbano. A través de la
Verificacion Administrativa, que inicia con un
reporte o queja ciudadana, una orden de vi-
sita de verificacion, la ejecucion de la visita,
el acta de visita, la substanciacion y califica-
cion de las actas, para concluir con una reso-
lucién administrativa, se busca garantizar el
cumplimiento normativo de las actividades
de lasy los ciudadanos.

Resultado de la ejecucién de dichas
atribuciones, en el periodo que se reporta,
se realizaron 3,531 acciones de verificacion
administrativa en materia de desarrollo ur-

bano, que derivaron en 191 imposiciones de
medidas cautelares y clausuras (sanciones),
buscando beneficiar a la poblacién de la Ciu-
dad de México.

Através de la observancia a la normativi-
dad se busca garantizar la legalidad y certeza
juridica paratoda la poblacién en general, asi
como el renacimiento de las zonas urbanas
con la participacion de sus residentes, a fin
de lograr la disminucion de las desigualda-
des, fomentar una habitabilidad sustentable
y privilegiar una dindmica social equilibrada,
donde el espacio publico sea el centro del
desarrollo de las actividades.

Es importante destacar que una ciudad
sustentable se logra con la participacion de
todas y todos, empezando por el conoci-
miento y respeto de las normas que regulan
el desarrollo de la ciudad, para lograr una
convivencia equilibrada y sostenible am-
bientalmente hablando.

ACCIONES DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN MATERIAS COMPETENCIA DEL INVEA EN EL PERIODO

DEL 01 DE OCTUBRE DE 2020 AL 31 DE JULIO DE 2021.

2. Ciudad Sustentable.
2.2. Desarrollo urbano sustentable e incluyente.
2.2.1. Ordenamiento del desarrollo urbano.

Concepto

Noviembre | Diciembre

Enero | Febrero

Visita de Verificacién

Medidas Cautelares (IMC)
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Inspeccién Ocular 49 65 73

Administrativa 21 31 18
Notificaciones 189 101 103
Implementacion de 5 .

36 62 45 59 65 47 95 596
...... 43123221326456336
....... 924124274853391052,172
....... 07311573822167
] ; S 0 ........ 2 ...... 0 ..... 0 ..... l 3 ...... 0 ...... 5 ...... 2 4
Reposmondese“os .................... 64 ................. 6 ........ 3 ...... 4 ..... 4 ...... 6 ...... 9 ...... 7 ...... 5 6
zﬁtsl;c;:;j:l;?edcelausura .............. 24 .......... 2 1 e 24 ...... 7 ........ 2 ..... 3 4 e 18 ..... 26 ..... 15 ..... 13 ..... 180
Total 307 252 307 101 920 558 544 634 512 303 3,531
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Octubre  Noviembre  Diciembre Enero Febrero

. Inspeccion Ocular . Visita de Verificacion Administrativa . Notificaciones

. Retiro de Sellos de Suspension
y de Clausura

Marzo Abril Mayo “Junio “Julio

. Implementacion de Medidas . Clausuras . Reposicion de Sellos
Cautelares

*Los datos presentados para estos meses son acciones efectivamente realizadas y no proyectadas.
Fuente: Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México (INVEA).

1.2 VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN
MATERIAS DE AMBITO DE ALCALDIAS

Esta actividad se encuentra alineada al 2° Eje
que plantea el programa de gobierno de la
Ciudad de México: Ciudad Sustentable.

El desarrollo econémico de la ciudad es
fundamental para propiciar el mejoramiento
de las condiciones de vida de sus habitantes.
Para esto, se requiere de la iniciativa privada,
la economia social y al gobierno como regu-
lador que, a través de las acciones de verifi-
cacidon administrativa, vigile el desarrollo de
esas actividades con apego a la normativi-
dad, principalmente a los usos permitidos
por las zonificaciones establecidas. La falta
de cumplimiento de la normatividad que re-
gula las actividades que realizan las y los ciu-
dadanos en la Ciudad de México se traduce
en problematicas sociales que imposibilitan
la sana convivencia y el desarrollo de las y
los ciudadanos.

El objetivo de la verificacién administra-
tiva en materias de dambito de las Alcaldias

es revisar que las actividades se realicen con
apego a la normatividad, con miras a posibi-
litar una sana convivencia para las y los habi-
tantes y beneficiar a la poblacién de la Ciu-
dad de México. Resultado de esta tarea, en
el periodo de referencia se realizaron 14,479
acciones, de las cuales 4,660 fueron visitas
de verificacion administrativa y se impusie-
ron medidas cautelares y clausuras (sancio-
nes) en 2,671 casos.

A través de la Verificacion Administra-
tiva se busca, mediante el cumplimiento de
la normatividad, propiciar una dindmica so-
cial equitativa y pacifica para todas y todos
los habitantes, asi como para los usuarios
en todo el perimetro de la Ciudad de México.
Una ciudad sustentable se logra con la par-
ticipacion de todas y todos, empezando por
el conocimiento y respeto de las normas que
regulan el desarrollo de las actividades.
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ACCIONES DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN MATERIAS COMPETENCIA DE LAS ALCALDIAS* EN EL
PERIODO DEL 01 DE OCTUBRE DE 2020 AL 31 DE JULIO DE 2021.

2. Ciudad Sustentable

2.1 Desarrollo econémico sustentable e incluyente y generacion de empleo.

Concepto Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero | Febrero = Totales
Inspeccién Ocular 65 75 71 65 58 82 73 88 138 105 820
Visita de Verificacion 579 532 %L 329 478 487 516 495 457 426 4,660
Administrativa

Notificaciones 332 290 216 190 306 432 281 284 323 199 2,853
Implementaoon L L R TLENEEILENS
Medidas Cautelares (IMC) 241 214 200 236 254 262 198 190 182 152 2,129
Clausuras (sanciones) 36 75 43 40 63 58 38 56 59 4 542
Reposicion de sellos 172 192 144 119 139 188 216 147 213 150 1,680
Retiro de_ ?ellos de 260 176 127 90 162 260 204 160 184 172 1,795
Suspensiony de Clausura

Total 1,685 1.554 1,162 1,069 1460 1,769 1,526 1,420 1,556 1,278 14,479
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Octubre ~ Noviembre  Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo “Junio “Julio

. nspeccion Ocular . Visita de Verificacion Administrativa . Notificaciones . Implementacion de Medidas . Clausuras . Reposicion de Sellos

Cautelares

1. 3VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN
MATERIA DE TRANSPORTE

Esta accion se encuentra alineada al 3er. Eje
que plantea el programa de gobierno de la
Ciudad de México: Mas y Mejor Movilidad, a
través del sub eje 3.2. Mejorar.
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La movilidad representa uno de los
factores cotidianos fundamentales para el
desarrollo de las actividades de las y los ciu-
dadanos. La falta de cumplimiento a la nor-
matividad en materia de movilidad por parte
de los prestadores de servicio concesionado



y privado, colectivo o individual, representa
una afectacion a la dinamica social, al am-
biente y a la seguridad de las y los ciudada-
nos. Ademas, la innovacién tecnoldgica ha
propiciado la aparicion de sistemas de mo-
vilidad individual que en su operacién coti-
diana ponen en riesgo la integridad de los
usuariosy la de los peatones.

El objetivo de esta accion es la verifica-
cion integral de los servicios de transporte
concesionado y privado, colectivo e indi-
vidual a través de operativos diarios sobre
las rutas que acumulen mayores denuncias,
accidentes y quejas para que los concesio-
narios subsanen las inconsistencias detec-
tadas, buscando beneficiar a la poblacion
residente pero también a la flotante de la
megaldpolis, a través de la Verificacion Ad-
ministrativa en materia de Transporte.

En el periodo del 1 de octubre de 2020 al
31 de julio 2021 se realizaron 610 revisiones
a unidades, resultando en 594 remisiones
y 16 suspensiones de unidades, buscando
con ello propiciar, con apego a la normativi-
dad en materia de transporte, una dindmica
de movilidad segura para todas y todos los
usuarios; coadyuvar en la salvaguarda de la

integridad de las y los usuarios, asi como la
de los peatones e incidir en el aspecto am-
biental y social, pues se reducen las situacio-
nes de vulnerabilidad que pudieran surgir.
Una ciudad sustentable se logra con la par-
ticipacion de todas y todos, empezando por
el conocimiento y respeto de las normas que

regulan el desarrollo de las actividades..

Concepto Verificacién | Remisiones | Suspensiones

Octubre 73 70 3

*Acciones en materias competencia de las Alcaldias
ejecutadas por personal del Instituto.

**Los datos presentados son acciones realizadas en
dichos periodos.

Fuente: Instituto de Verificacién Administrativa de la
Ciudad de México.

Acciones en materias competencia de las Alcaldias
ejecutadas por personal del Instituto.
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. Verificacion . Remisiones . Suspensiones

1.4 ATENCION Y VINCULACION
CIUDADANA

Esta accion se alinea al 6° Eje de Gobierno:
Ciencia, Innovacion y Transparencia, en el
sub eje 6.4. Atencidn ciudadana, conexion y
acercamiento ciudadano.

La ciudadania requiere de una autoridad
que le escuche, que sea sensible y cercana a
sus demandas pero, sobre todo, que realice
las acciones necesarias, en el corto tiempo,
para incidir en las circunstancias que reporta.

Por medio de una atencion ciudadana
cercanay eficaz, que proporcione lainforma-
cidn y asesorias necesarias para la captacion
y resolucion de las solicitudes o demandas y,
en su caso, la vinculacion con las instancias
facultadas para su atencion, se busca incidir
en alguna situacién de irregularidad o falta
de observancia de la normatividad.

En cumplimiento con las directrices
que marca el Modelo de Atencion Ciudada-
na, que permite la captacion de la demanda
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Marzo Abril Mayo “Junio “Julio

ciudadana de forma multi-modal, asi como
su asignacion a la autoridad competente
para su atencion y brindar a la poblacién un
mecanismo de seguimiento a su solicitud, es
que hemos abierto la atenciéon directa con
las y los ciudadanos, ejecutando 68,427 ac-
ciones de atencion en sus diferentes modali-
dades, analizando la situacion y planteando
alternativas legales de solucion, buscando
eficientar los tiempos en los procesos o pro-
cedimientos en beneficio de la poblacién de
la Ciudad de México, con la reduccion de tra-
mites a partir de la mudanza digital. A través
de una atencidn oportuna y eficaz se busca
la captacion y resolucidn de toda demanda
ciudadana, priorizando que las acciones que
se detonen tengan una incidencia efectiva
en las situaciones que la ciudadania repor-
ta, generando una vinculacion directa y
cercana con la gente.



ACCIONES DE ATENCION Y VINCULACION CIUDADANA IMPLEMENTADAS POR EL INVEA DEL 01 DE OCTU-
BRE DE 2020 AL 31 DE JULIO DE 2021.

6. Ciencia, Innovacion y Transparencia

6.4 Atencion Ciudadana

6.4.1 Modelo de Atencion ciudadana.

Concepto Octubre | Noviembre | Diciembre Marzo | Abril ’ Totales

Solicitudes de Demanda

Ciudadana 80 66 8 12 11 10 25 16 18 30 276
B R R R R R R R R R
Verificacién 0 0 0 2 4 3 6 4 20 1 51
o, DS ar A oA T T s
(telefénica y digital) 4986 5,709 11,745 7578 8011 7818 5901 5346 5322 5456 67,872

Atencidn a Audiencias Publicas

y Demandas Ciudadanas remitidas % 26 23 15 1 19 15 B R 28
por la Jefatura de Gobierno
Total 5117 5,801 1,776 7607 8037 7850 5947 5383 5376 5533 68427

*Los datos presentados para estos meses son acciones efectivamente realizadas y no proyectadas.
Fuente: Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México (INVEA).

Acciones de Atencidn y Vinculaciodn ciudadan implementadas por el INVEA del 01 de octubre al 31 de julio 2021
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ANEXO COVID-19

ATENCION EN CAMPO Y
ESTRATEGIA TERRITORIAL

Derivado de la emergencia sanitaria, el Ins-
tituto de Verificacion Administrativa de la
Ciudad de México fue uno de los entes del
Gobierno de la Ciudad de México encargado
de revisar el cumplimiento de los acuerdos
administrativos emitidos en el marco de la
contingencia sanitaria, lo anterior para pre-
venir la transmision y el contagio entra la
ciudadania del virus COVID-19. En este sen-
tido, se realizaron las siguientes acciones
encaminadas a informar a la poblacién y, de
esta manera, prevenir contagios:

Revisiones de cumplimiento a los acuerdos
administrativos emitidos en el marco de la
contingencia sanitaria del COVID-19, por el
Instituto de Verificacion Administrativa de la
Ciudad de México.

A partir de la declaracion de emergencia
de salud publica, de importancia internacio-
nal, por parte de la Organizacion Mundial de
Salud, a principios de marzo de 2020, frente
a la aparicién y propagacion del COVID-19,
fueron implementadas medidas urgentes y
extraordinarias, de diversa naturaleza, para
atender dicha situacion.

En este contexto, a partir del 19 de marzo
de 2020 se estipularon en la Ciudad de Méxi-
co una serie de acciones dirigidas a contro-
lar y combatir sus efectos y contagio, entre
las que destaca como medida extraordinaria
el acatamiento, por parte de los sectores
publico, social y privado de la ciudad, de la

suspension inmediata de las actividades no
esenciales, con la finalidad de mitigar la dis-
persién y transmision del virus, para dismi-
nuir la carga de la enfermedad y sus compli-
caciones, asi como la muerte por COVID-19
en la poblacion de la Ciudad de México.

Para ello, el Instituto fue instruido para
realizar las acciones necesarias, con la fina-
lidad de garantizar el cumplimiento de las
medidas, entre las que destaca acciones
para proporcionar via remota informacién y
asesoria, oportuna y eficaz, junto con medi-
das de apercibimiento y verificaciéon admi-
nistrativa a los establecimientos o inmue-
bles en donde se realiza alguna actividad
no esencial y a los operadores de transporte
publico o concesionado.

Asimismo, con el “Aviso por el que se da
a conocer la Declaratoria de Emergencia Sa-
nitaria, publicado el 31 de marzo de 2020, y
con el “Tercer Acuerdo por el que se deter-
minan acciones extraordinarias en la Ciudad
de México, para atender la Declaratoria de
Emergencia Sanitaria por causa de fuerza
mayor...”, de fecha 01 de abril, se estipulé la
ampliacién de las medidas extraordinarias
para alcanzar los objetivos planteados.

En cumplimiento con lo anterior, asi
como con el Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México, que
establece las estrategias para la reanuda-
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cion de actividades con estandares minimos
de seguridad contra el riesgo de contagio,
que todas y todos los ciudadanos deben
observar, se realizaron 161,064 acciones de
revision de cumplimiento, en materia admi-
nistrativa, de los acuerdos emitidos por la
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México
y publicados en la Gaceta Oficial, que deriva-
ron en la suspension de actividades en 195
establecimientos que realizaban actividades
no esenciales; ademas, se llevaron a cabo
138,916 acciones de sensibilizacion con los
operadores de transporte.

Sensibilizacién a

18,399 25,319 29,498
transporte
Revisiones de cum-
plimiento a estableci- 21,450 18,456 16,686

mientos mercantiles

Suspensién de Ac-
tividades en materia 31 30 64
administrativa

Reposicién de Sellos
a establecimientos re-

o ) 1 1 2
incidentes en materia

administrativa

Retiros de sellos en

materia adminis- 18 38 72
trativa

Total 39,899 43,844 46,322

Por medio de la verificacién del cumpli-
miento a las medidas y acciones estipuladas,
asi como la implementacidn de las acciones
sanitarias establecidas en el plan citado, se
busca garantizar que las condiciones en la
reanudacion de las actividades sean las ade-
cuadas para evitar nuevos contagios.

Revisiones de cumplimiento a los Acuerdos
Administrativos emitidos en el marco de la
contingencia sanitaria del COVID-19, realizadas
por el INVEA del 01 de octubre de 2020 al 31 de
mayo de 2021.

Enero Febrero Marzc Abril 3 Junio

7,600 10,400 25000 3,763 870 7,447
13,139 14,847 16,839 14,267 13,029 13,883
23 37 5 0 4 0

0 1 2 0 0 0

13 32 20 0 4 0
20,775 25317 41,866 18,030 13,907 21,330

Fuente: Instituto de Verificacién Administrativa de la Ciudad de México.

Revisiones de cumplimento a los Acuerdos Administrativos emitidos en el marco
de la contingencia sanitaria del CVID-19
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